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DEL ESTADO DE DURANGO

PRESENTACION

Con fundamento en el articulo 87, fraccion XLVII de la Ley Organica del Poder Judicial del Estado de Durango, el Consejo de
la Judicatura propone para su aprobacion al Pleno del Tribunal Superior de Justicia, el presente Plan Operativo Anual 2020
(POA 2020), como instrumento juridico-administrativo, a efecto de ser considerado para el ejercicio del Presupuesto de
Egresos 2020 de este Poder Judicial. Dicho POA, se alinea con el Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022 y con el Plan Estratégico
de Desarrollo Judicial 19/22 (PEDJ 19/22) y se elabord en base a los Resultados del Programa Operativo Anual 2019, que dio
seguimiento y consecucion a las lineas de accion del mismo, asi como de los indicadores de evaluacién para el cumplimiento
de los objetivos estratégicos del PEDJ 19/22.

En el presente documento se plasman las metas, objetivos y lineas de accidon focalizadas en fortalecer los ejes generales de
imparticién de Justicia y gestion administrativa, asi como los ejes transversales de Derechos Humanos y Acceso a la
Informacion Publica, Transparencia y Proteccion de Datos Personales, para sumar al esfuerzo realizado durante el primer afio
de trabajo del PEDJ 19/22. Asimismo, se describen las actividades que articulan cada uno de los proyectos estratégicos que
contribuyen al logro de las metas y objetivos planteados para este ejercicio 2020.

Ast pues, el Programa Operativo Anual 2020, es el instrumento que permite dar cauce a los esfuerzos de los servidores
publicos que laboramos en el Poder Judicial, para cumplir a cabalidad con su misién, vision, valores y principios.

Dr. Esteban Calderon Rosas
Magistrado Presidente del Tribunal Superior
de Justicia y del Consejo de la Judicatura
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DEL ESTADO DE DURANGO

MARCO NORMATIVO

En armonia con lo dispuesto por los articulos 116 fraccion lll primer parrafo y 134 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, los articulos 105 y 160 de la Constitucidn Politica del Estado Libre y Soberano de Durango y el articulo
75 de la Ley Organica del Poder Judicial del Estado de Durango el Consejo de la Judicatura, elaboro el Plan Estratégico de
Desarrollo Judicial 19/22 del Poder Judicial del Estado de Durango (PJED 19/22), a su vez con fundamento en el articulo 87,
fraccion XLVII de la Ley Organica del Poder Judicial del Estado de Durango, lo propuso al Pleno del Tribunal Superior de
Justicia, mismo que fue aprobado en la sesion de fecha 12 de febrero de 2020, de conformidad con lo dispuesto en el articulo
9 fraccion XXXIX, de la misma ley.

En virtud de la vigencia del PEDJ 19/22, el Consejo de la Judicatura con el apoyo y participacion de los dérganos
jurisdiccionales y administrativos, tomando en consideracion los resultados obtenidos durante el primer aflo de su gjercicio
a través del POA 2019, configura y propone el Programa Operativo Anual 2020, mismo que se somete a consideracion y
aprobacioén ante el Pleno del Tribunal Superior de Justicia.
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DEL ESTADO DE DURANGO

MISION

Impartir justicia de manera pronta, completa, gratuita, independiente e imparcial, a través de la funcion
jurisdiccional y la gestion administrativa, ejerciendo los recursos presupuestales atendiendo a los principios
de eficiencia, eficacia, economia, transparencia, independencia, honradez y responsabilidad social, a fin de
fortalecer el estado de derecho.

VISION

Ser el Poder publico autonomo del Estado, encargado de la imparticidon y administracion de justicia, asi
como, de promover, proteger, respetar y garantizar los derechos humanos en el ambito de su competencia,
actuando con transparencia y sentido humano en el ejercicio de sus funciones.

PRINCIPIOS Y VALORES

Los integrantes del Poder Judicial, basamos nuestra actuacion en los principios y valores que rigen el
servicio publico de legalidad, objetividad, profesionalismo, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia,
eficacia, equidad, transparencia, economia, integridad y competencia por mérito, asimismo, excelencia,
compromiso institucional, responsabilidad y comportamiento e imagen instituctonal, con estricto apego al
Cédigo de Etica del Poder Judicial del Estado de Durango.
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PODER JUDICIAL

DEL ESTADO DE DURANGO

ESTRUCTURA DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2020 DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE DURANGO
OBJETIVO CENTRAL DEL PEDJ 19/22 Fortalecimiento institucional del Poder Judicial del Estado de Durango.

General 1. IMPARTICION DE JUSTICIA.
General 2. GESTION ADMINISTRATIVA.
Ejes
Transversal 1. DERECHOS HUMANOS.
Transversal 2. ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA, TRANSPARENCIA Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES.

Fortalecer la imparticion de justicia eficaz, eficiente, econémica y de calidad.

Fortalecer la gestion administrativa eficaz, eficiente, econdmica y de calidad.

Objetivos estratégicos
Institucionalizar la transversalizacidn de los derechos humanos en el ejercicio de la funcidn publica.

Desarrollar una cultura de transversalizacién del derecho de acceso a la informacién publica,
transparencia y la proteccion de datos personales en el ejercicio de la funcién publica.
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PODER JUDICIAL

DEL ESTADO DE DURANGO

TABLA DE REFERENCIA PARA SEGUIMIENTO Y CONSECUCION DEL POA 2020

Resultados esperados
Fortalecimiento del Estado de
Derecho en Durango.

Aumento de la competitividad
econdmica del Estado de
Durango.

Actividades

Consolidar la suficiencia de
personal, ast como, el
desarrollo y motivacion del
factor humano.

Consolidar el Mantenimiento y
disponibilidad de bienes
muebles, inmuebles e
intangibles.

Institucion
Poder Judicial del Estado de Durango

Indicadores
Bajo costo y tiempo de espera de los justiciables
para la resolucion de sus asuntos.

Positiva imagen institucional (credibilidad y confianza)

Duracion Responsables

01 de febrero- 30 de noviembre
de 2020

Consejo de la Judicatura

Consejo de la Judicatura

Vigencia del POA 2020
01 de febrero al 30 de noviembre de 2020

Periodo de verificacion final

01 al 11 de diciembre de 2020

Producto
Diagnéstico de la situacion y de factibilidad del
proyecto.
Normalizacion de la plantilla de personal.
Profesionalizacion y capacitacion del personal.
Estimulos motivacionales al personal.
Informe anual y cierre.

Disponibilidad de infraestructura suficiente
para las necesidades del servicio.
Mantenimiento de la infraestructura existente.
Disponibilidad de recursos materiales.
Disponibilidad de equipo tecnoldgico
(computadoras, impresoras y varios)
Mantenimiento de equipo tecnoldgico
existente (computadoras, impresoras y varios).
Disponibilidad de mobiliario y equipo de
oficina (escritorios, sillas, libreros y varios).
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DEL ESTADO DE DURANGO

Actualizar la regulacién
normativa, ast como, de los
procesos, tramites y servicios.

Fortalecer los mecanismos de
control, evaluacién y
seguimiento internos.

Consejo de la Judicatura

Consejo de la Judicatura

Mantenimiento de mobiliario y equipo de
oficina existente (escritorios, sillas, libreros 'y
varios).

Disponibilidad de vehiculos.

Mantenimiento de vehiculos existentes.
Institucionalizacion y obligatoriedad del uso de
las tecnologias de la informacién y
comunicacilones.

Renovacion Sistema informatico.

Informe anual y cierre.

Creacién de Reglamentos.

Creacion de los Manuales de operacién.

Planeacién, evaluacién y seguimiento.
Institucionalizacién y obligatoriedad de los
indicadores de eficiencia, eficacia, economia,
calidad y percepcion.

Fortalecimiento de los mecanismos de control
interno.

9|Pagina



PLAN

ESTRATEGICO DE
DESARROLLO JUDICIAL

19/22

POA

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

2020

Eje general 1
Imparticion

de Justicia




DEL ESTADO DE DURANGO

EJE GENERAL 1. IMPARTICION DE JUSTICIA

Objetivo estratégico

Fortalecer la imparticion de justicia eficaz, eficiente y de calidad.

Rubro 1 Consejo de la Judicatura

Lineas de accion:

. Fortalecer el derecho de acceso a la justicia.
Actividades
1. Creacién de nuevos 6rganos jurisdiccionales y administrativos que faciliten a los justiciables su
derecho de acceso a la justicia, segun las necesidades y demanda de servicios de imparticion y
administracion de justicia de conformidad a la capacidad presupuestaria.
2. Fortalecer la presencia de los Centros de Justicia Alternativa en los Distritos Judiciales que asi lo
requieran.
3. Fortalecer la presencia del Instituto de la Defensoria Publica en los Distritos Judiciales que asi lo
requieran.
4. Implementacion de la figura de Juez de Primera Instancia itinerante.
5. Implementacion de la figura de Secretario de Acuerdos itinerante.
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DEL ESTADO DE DURANGO

V.

6. Optimizar el proceso para que las constancias y expedientes de Primera Instancia con recurso de
apelacion, sean turnados con la debida oportunidad a Segunda Instancia.

7. Analisis y diagnostico para la implementacion de las tecnologias para la Firma electronica (Firell)
y Exhorto electronico.

Fortalecer el cumplimiento de derecho al debido proceso.
Actividades

1. Capacitacion especializada en el debido proceso dirigida al personal jurisdiccional del Poder
Judicial del Estado.

2. Establecer una politica de control y seguimiento de la capacitacion en el debido proceso para
asegurar que la totalidad de servidores publicos puedan acceder a la misma.

3. Elaboracion del diagndstico de debido proceso para prevenir el rezago jurisdiccional.

Fortalecer el derecho de tutela judicial efectiva.
Actividades

1. Implementacion del indicador de efectividad en la resolucion de los asuntos por materia.

Establecer politicas sobre la formacion ética judicial al personal jurisdiccional.
Actividades
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DEL ESTADO DE DURANGO

VI.

1. Capacitacion especializada en materia de ética judicial dirigida al personal jurisdiccional.

2. Establecer una politica de control y seguimiento de la capacitacidon en ética judicial para asegurar
que la totalidad de servidores publicos puedan acceder a la misma.

3. Implementar campafias de difusién interna de los principios y valores del Codigo de Etica del
Poder Judicial del Estado.

4. Difundir el Codigo de Etica del Poder Judicial del Estado de Durango a través de medios

electronicos.

Socializar la importancia de la imparticion de justicia a los justiciables.

Actividades

1. Generar contenidos de informacion accesible para que los justiciables conozcan el quehacer del
Poder Judicial en imparticién de justicia.

2. Difundir el contenido de informacion generado en redes sociales y medios electronicos.

3. Fortalecer la publicacion de la Gaceta Judicial con informacion de la actividad jurisdiccional y
administrativa relevante.

Fortalecer el sistema de Control de Constitucionalidad local.

Actividades
1. Incorporar en el proyecto de reforma Ley Organica del Poder Judicial el sistema de Control de

Constitucionalidad local.
2. Elaborar el proyecto de reglamento para el sistema de Control de Constitucionalidad local.
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DEL ESTADO DE DURANGO

VILI. Crear el Reglamento interior del Tribunal Superior de Justicia con base a la Ley Organica del
Poder Judicial del Estado.
Actividades
1. Elaborar el proyecto de reglamento interior del Tribunal Superior de Justicia.

PARA LAS MATERIAS CIVIL, FAMILIAR, MERCANTIL Y PENAL.

VIIL Capacitar al personal para la implementacion del sistema de justicia bajo el principio de
oralidad.
Actividades
1. Capacitacion especializada en materia de oralidad civil dirigida al personal jurisdiccional del Poder
Judicial del Estado.
2. Establecer una politica de control y seguimiento de la capacitacidon en materia de oralidad civil
para asegurar que la totalidad de servidores publicos puedan acceder a la misma.
3. Capacitacion especializada en materia de oralidad familiar dirigida al personal jurisdiccional del
Poder Judicial del Estado.
4. Establecer una politica de control y seguimiento de la capacitacion en materia de oralidad familiar
para asegurar que la totalidad de servidores publicos puedan acceder a la misma.
5. Capacitacion especializada en materia de oralidad mercantil dirigida al personal jurisdiccional del
Poder Judicial del Estado.
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DEL ESTADO DE DURANGO

IX.

6. Establecer una politica de control y seguimiento de la capacitacion en materia de oralidad
mercantil para asegurar que la totalidad de servidores publicos puedan acceder a la misma.

7. Capacitacion continuada en materia de oralidad penal dirigida al personal jurisdiccional del Poder
Judicial del Estado.

8. Establecer una politica de control y seguimiento de la capacitacidon en materia de oralidad penal
para asegurar que la totalidad de servidores publicos puedan acceder a la misma.

Implementar un programa constante de especializacion para el diseno e instrumentacion de
buenas practicas para la imparticion de justicia.

Actividades

1. Disefar e implementar el programa de buenas practicas para la imparticidn de justicia por materia.
2. Establecer la politica de control y seguimiento del programa de buenas practicas para la
imparticion de justicia.

Establecer indicador de tiempo en el proceso judicial.

Actividades

1. Redisefo de factores y variables de la estadistica judicial.

2. Implementar formatos actualizados para la compilacién de datos estadisticos.

3. Establecer e implementar el indicador de tiempo en el proceso judicial por materia.

4. Generar nuevos reportes de informacion estadistica judicial verificable para su uso y difusion.
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DEL ESTADO DE DURANGO

XL Optimizar los procesos en materia Mercantil para mejorar la calificacion en lo relativo al
cumplimiento de contratos que evalua el Banco Mundial a través del proyecto Doing Business
México.

Actividades

1. Optimizar los procesos jurisdiccionales en los juicios mercantiles para el cumplimiento de
contratos y actos de comercio para subir la calificacion en los rubros de: Eficiencia al resolver una
disputa comercial, tiempo, indice de calidad de procesos judiciales, indice de estructura de los
tribunales, procedimientos judiciales, indice de administracion de causas, indice de automatizacion
de los tribunales, y el indice de resolucién alternativa de disputas.

2. Calificar para la obtencion de recursos econdmicos para la implementacién de proyectos que
fortalezcan la actividad jurisdiccional en materia mercantil que sean vigentes y aplicables por Doing
Bussines México.

XIl. Fortalecer la Justicia Terapéutica en materia Penal.

Actividades
1. Conclusion del edificio para el Centro de Justicia Terapéutica en materia penal.

2. Puesta en marcha del Centro de Justicia Terapéutica en el Quinto Distrito Judicial.

3. Equipamiento del Centro de Justicia Terapéutica en materia penal.

4. Capacitacion especializada en materia de Justicia Terapéutica dirigida al personal jurisdiccional
del Poder Judicial del Estado.

5. Establecer una politica de control y seguimiento de la capacitacién en materia de Justicia
Terapéutica para asegurar que la totalidad de servidores publicos puedan acceder a la misma.
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DEL ESTADO DE DURANGO

XII.

XIv.

XV.

Adecuar la Ley Organica del Poder Judicial, para la operacion y funcionamiento de los
juzgados especializados en materia familiar y de control y enjuiciamiento en materia penal y
generar su reglamento.

Actividades

1. Incorporar en el proyecto de reforma Ley Organica del Poder Judicial a los juzgados especializados
en materia familiar y de control y enjuiciamiento en materia penal.

2. Elaborar el proyecto de reglamento para los juzgados especializados en materia familiar y de
control y enjuiciamiento en materia penal del Poder Judicial del Estado de Durango.

TRIBUNAL EN MATERIA LABORAL BUROCRATICA.

Promover la iniciativa de reforma a la Ley Organica del Poder Judicial, para incluir las
disposiciones en materia de justicia laboral y generar su reglamento.

Actividades

1. Incorporar en el proyecto de reforma Ley Organica del Poder Judicial a los juzgados especializados
en materia Laboral burocratica.

2. Elaborar el proyecto de reglamento para los juzgados especializados en materia Laboral
burocratica del Poder Judicial del Estado de Durango.

Capacitar al personal en materia laboral burocratica.
Actividades
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DEL ESTADO DE DURANGO

1. Capacitacion especializada en materia laboral burocratica dirigida al personal jurisdiccional del
Poder Judicial del Estado.

2. Establecer una politica de control y sequimiento de la capacitacion en materia laboral burocratica
para asegurar que la totalidad de servidores publicos puedan acceder a la misma.

XVI. Implementar un programa constante de especializacion para el diseno e instrumentacion de
buenas practicas para la imparticion de justicia.

Actividades
1. Disefar e implementar el programa de buenas practicas para la imparticidon de justicia por materia.
2. Establecer la politica de control y seguimiento del programa de buenas practicas para la

imparticion de justicia.

XVII. Establecer indicador de tiempo en el proceso judicial.

Actividades

1. Rediseno de factores y variables de la estadistica judicial.

2. Implementar formatos actualizados para la compilacion de datos estadisticos.

3. Establecer e implementar el indicador de tiempo en el proceso judicial por materia.

4. Generar nuevos reportes de informacion estadistica judicial verificable para su uso y difusion.

JUSTICIA PARA ADOLESCENTES.

XVIIL Especializar al personal en materia de justicia para adolescentes.
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DEL ESTADO DE DURANGO

XiX.

XX.

Actividades
1. Capacitacion especializada en materia de justicla para adolescentes dirigida al personal
jurisdiccional del Poder Judicial del Estado.

2. Establecer una politica de control y seguimiento de la capacitacion en materia de justicia para
adolescentes y asegurar que la totalidad de servidores publicos puedan acceder a la misma.

Implementar un programa constante de especializacion para el diseno e instrumentacion de
buenas practicas para la imparticion de justicia.

Actividades

1. Disefiar e implementar el programa de buenas practicas para la imparticion de justicia por materia.
2. Establecer la politica de control y seguimiento del programa de buenas practicas para la
imparticion de justicia.

Establecer indicador de tiempo en el proceso judicial.

Actividades

1. Redisefo de factores y variables de la estadistica judicial.

2. Implementar formatos actualizados para la compilacién de datos estadisticos.

3. Establecer e implementar el indicador de tiempo en el proceso judicial por materia.

4. Generar nuevos reportes de informacion estadistica judicial verificable para su uso y difusion.
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DEL ESTADO DE DURANGO

EJE GENERAL 2. GESTION ADMINISTRATIVA

Objetivo estratégico.

Fortalecer la gestion administrativa eficaz, eficiente, econdmica y de calidad.

Rubro 1 | Consejo de la Judicatura.

Lineas de accion:

L. Crear los manuales de procedimientos administrativos.
Actividades

1. Definicion de la metodologia para la elaboracién de los manuales de procedimientos
administrativos para las areas del Poder Judicial del Estado.
2. Analisis y disefio de los manuales de procedimientos administrativos de cada area.

3. Aprobacién de los manuales de procedimientos administrativos de cada area por el Consejo de
la Judicatura del Estado.

4. Publicacion y difusion de los manuales de procedimientos administrativos de cada area.

Il. Actualizar el sistema Expediente Virtual.
Actividades
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DEL ESTADO DE DURANGO

V.

1. Generar el diagnostico técnico por parte de la Direccidn de Informatica sobre el estado del
sistema Expediente Virtual.

2. Determinar la estrategia administrativa y tecnologica para lograr la actualizacion del sistema
Expediente Virtual segun las necesidades y requerimientos de la institucion.

3. Implementar la solucion tecnologica de actualizacion del sistema Expediente Virtual.

4. Modernizar y actualizar el equipo, la infraestructura de red de datos y el almacenamiento para
la operacidn del sistema Expediente Virtual.

Adquisicion de bienes muebles conforme a las necesidades de servicio.

Actividades

1. Determinar la adquisicidn de bienes muebles para el Poder Judicial bajo el criterio de prioridad
y austeridad para satisfacer las necesidades de servicio.

2. Actualizar la normatividad para la adquisicion de bienes muebles para el Poder Judicial.

3. Evaluacion y seguimiento de los procesos de adquisicion de bienes muebles para el Poder
Judicial.

4. Evaluacion y seguimiento del uso y consumo de bienes muebles para el Poder Judicial.

Mantenimiento de los bienes muebles conforme a las necesidades de servicio.

Actividades
1. Generar el diagnostico de necesidades para el mantenimiento de los bienes muebles del Poder

Judicial del Estado.
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DEL ESTADO DE DURANGO

2. Conforme al diagnostico y la capacidad presupuestaria disefiar el programa anual de
mantenimiento de los bienes muebles del Poder Judicial del Estado.

3. Ejecucion y seguimiento del programa anual de mantenimiento de los bienes muebles del
Poder Judicial del Estado.

4. Evaluacion de resultados al cierre del gjercicio.

Dignificacion y mantenimiento de bienes inmuebles.

Actividades

1. Generar el diagnostico de necesidades para el mantenimiento, conservacion y adecuacion de
los bienes inmuebles del Poder Judicial del Estado.

2. Conforme al diagnostico y la capacidad presupuestaria disefiar el programa anual de
mantenimiento, conservacidn y adecuacion de los bienes inmuebles del Poder Judicial del Estado.
3. Ejecucion y seguimiento del programa anual de mantenimiento, conservacion y adecuacion de
los bienes inmuebles del Poder Judicial del Estado.

4. Evaluacion de resultados al cierre del gjercicio.

VI. Fortalecimiento de prestaciones del factor humano.

Actividades

1. Incremento salarial de los servidores publicos del Poder Judicial conforme a la capacidad
presupuestal.

2. Promover actividades civicas, sociales y culturales.

3. Implementacion de talleres y cursos para motivacion y superacion personal.
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DEL ESTADO DE DURANGO

VIl. Implementar mecanismos de seguimiento y evaluacion.
Actividades
1. Diagnostico de la informacion disponible y verificable de los procesos jurisdiccionales y
administrativos del Poder Judicial.
2. Generacion de las fichas técnicas de los indicadores de seguimiento y evaluacion.
3. Ejecutar el programa de la Direccion de Visitaduria Judicial (Ver anexo 1).
4. Ejecutar el programa de la Direccion de Auditoria Interna (Ver anexo 2).

VIIl. Socializar la importancia de la imparticion de justicia en Primera Instancia a los justiciables.
Actividades
1. Generar contenidos de informacion accesible para que los justiciables para conozcan el
quehacer del Poder Judicial en administracion de justicia en Primera y Segunda Instancia.
2. Difundir el contenido de informacidn generado en redes sociales y medios electronicos.
3. Fortalecer la publicacion de la Gaceta Judicial con informacion relativa a la administracién de
justicia en Primera y Segunda Instancia.

IX. Presentar el anteproyecto de Ley Organica del Poder Judicial al Pleno del Tribunal Superior
de Justicia.
Actividades
1. Presentar el anteproyecto de Ley Organica del Poder Judicial del Estado de Durango al Pleno
del Tribunal Superior de Justicia.
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XI.

XIl.

XIl.

Actualizar el Acuerdo General que contiene el reglamento interior del Consejo de la

Judicatura.

Actividades
1. En base a la reforma de la Ley Organica del Poder Judicial del Estado, elaborar el anteproyecto

del Reglamento interior del Consejo de la Judicatura para su aprobacion por el Pleno del Tribunal
Superior de Justicia.

Actualizar los Acuerdos Generales del Consejo de la Judicatura.

Actividades
1. En base a la reforma de la Ley Organica del Poder Judicial del Estado y del Reglamento del

Consejo de la Judicatura, actualizar los acuerdos generales del Consejo de la Judicatura.

Actualizar y sistematizar el marco normativo del Poder Judicial, mediante la publicacion
de una compilacion en version digital.

Actividades
1. Elaborar la compilacidon del marco normativo del Poder Judicial del Estado vigente en formato

digital.
2. Generar la compilacion del marco normativo del Poder Judicial del Estado actualizado a las
futuras reformas en formato digital.

Crear el Reglamento de Mecanismos de Evaluacidon y Seguimiento y de la Direccion de
Planeacion del Poder Judicial.
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Actividades

1. Elaborar el proyecto del Reglamento de Mecanismos de Evaluacion y Seguimiento y de la
Direccion de Planeacion del Poder Judicial.

2. Proponer ante el Pleno del Tribunal Superior de Justicia el proyecto del Reglamento de
Mecanismos de Evaluacion y Seguimiento y de la Direccion de Planeacion del Poder Judicial.

XIV. Crear la Direccion de Planeacion del Poder Judicial.
Actividades
1. Dotar de recursos humanos y materiales a la Direccion de Planeacion para su operacion y
funcionamiento.
2. Elaborar el Manual de procedimientos de la Direccion de Planeacion.
3. Aprobacion del manual de procedimientos de la Direccion de Planeacion.

4. Publicacion y difusion del manual de procedimientos de la Direccion de Planeacion.

XV. Creacion de la Direccion de Recursos Humanos.
Actividades
1. Elaborar el proyecto del Reglamento de la Direccion de Recursos Humanos del Poder Judicial.
2. Proponer para su aprobacion ante el Pleno del Tribunal Superior de Justicia el proyecto del
Reglamento de la Direccion de Recursos Humanos del Poder Judicial.

XVI. Implementar los mecanismos de evaluacion y seguimiento.
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XVILI.

XVIII.

Actividades

1. Diagndstico de la informacion disponible y verificable de los procesos jurisdiccionales y
administrativos del Consejo de la Judicatura.

2. Generacion de las fichas técnicas de los indicadores de seguimiento y evaluacion.

Contratar personal y adquirir equipo, asi como generar la infraestructura para la
implementacion del sistema de justicia laboral.

Actividades

1. Generar las condiciones de infraestructura fisica y técnica para los juzgados.

2. Adquirtr el mobiliario y equipo para los juzgados.

3. Contratar y capacitar al personal jurisdiccional y administrativo.

Contratar personal y adquirir equipo, asi como infraestructura para la implementacion del
sistema de justicia de oralidad mercantil.

Actividades

1. Atender las recomendaciones derivadas del diagnodstico realizado por la CONAMER en 2018,
sobre la implementacion de los juicios orales en Durango.

2. Concurso de oposicién para la designacion de Jueces de Oralidad Mercantil segun las
necesidades de servicio y la capacidad presupuestal.

3. Desarrollar los sistemas tecnoldgicos para el monitoreo de audiencias, asignacion de salas y
de gestion para los juicios orales en materia mercantil.
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XIX. Contratar personal y adquirir equipo, ast como infraestructura para la consolidacion del
sistema de justicia Penal Acusatorio y Oral.
Actividades

1. Generar el diagndstico de la situacion actual del sistema de justicia Penal Acusatorio y Oral en
el Estado de Durango.

2. Determinar la estrategia administrativa para la consolidacion del sistema de justicia Penal
Acusatorio y Oral en el Estado de Durango.

3. Implementar las estrategias para la consolidacidn del sistema de justicia Penal Acusatorio y
Oral en el Estado de Durango.

4. Modernizar, actualizar y homogenizar el equipo de videograbacion de las Salas de Juicio Oral.
5. Concurso de oposicion para la designacion del personal jurisdiccional segun las necesidades
de servicio y la capacidad presupuestal.

6. Conclusion de las obras de infraestructura que estan en proceso de construccion para el
sistema de justicia Penal Acusatorio y Oral.

XX. Contratar personal y adquirir equipo, asi como infraestructura para fortalecer el sistema
de justicia en materia familiar.
Actividades
Sin actividades hasta reforma en materia familiar.

XXI. Contratar personal y adquirir equipo, asi como infraestructura para fortalecer la funcion
de los organos auxiliares del Consejo de la Judicatura.
Actividades
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XXILI.

XXI11.

XXIV.

XXV.

1. Generar el diagnostico de los requerimientos de los 6rganos auxiliares del Consejo de la
Judicatura.

2. Determinar la estrategia administrativa para satisfacer los requerimientos de los érganos
auxiliares del Consejo de la Judicatura segun las necesidades de servicio y la capacidad
presupuestal.

Implementar las reformas en materia de Gestion Administrativa.

Actividades
Sin actividades hasta reformas relativas a la gestion administrativa.

Implementar un Sistema Electronico de Gestion Administrativa.

Actividades
Sin actividades hasta reformas relativas a la gestidon administrativa.

Desarrollar el programa de capacitacion y actualizacion para el cambio organizacional.

Actividades
Sin actividades hasta reformas relativas a la gestion administrativa.

Implementar un programa de mejora de la gestion y custodia de documentacion judicial.

Actividades
1. Diagnostico de la situacion actual de la gestion y custodia de la documentacion judicial.
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2. Generar el marco normativo para la gestion y custodia de la documentacion judicial del Poder
Judicial del Estado armonizado con la Ley General de Archivos.

3. Implementar medidas orientadas a la mejora de las funciones de la Direccion de Archivo
Judicial.

XXVI.  Introducir la aplicacidon de examenes de control de confianza.

Actividades
Sin actividades hasta reformas relativas la Ley Organica del Poder Judicial del Estado de Durango.

XXVII. Programar anualmente los cursos de formacion, capacitacion y actualizacién, para los
servidores del Poder Judicial a través de la Universidad Judicial.

Actividades
1. Generar el diagnostico de requerimientos de capacitacion en la gestion administrativa dirigidas

al personal del Poder Judicial del Estado.

2. Disefar el programa de capacitacion en la gestidon administrativa dirigidas al personal del
Poder Judicial del Estado.

3. Establecer una politica de control y seguimiento de la capacitacion en la gestion administrativa
para asegurar que la totalidad de servidores publicos puedan acceder a la misma.

XXVIIl. Promover normas y politicas con enfoque al desarrollo humano, que armonicen la relacién
entre la vida laboral, familiar y personal de los servidores publicos del Poder Judicial.
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XXIX.

XXX.

Actividades

1. Promover actividades civicas, sociales y culturales.

2. Implementacién de talleres y cursos para motivacion y superacion personal.

3. Fomentar la participacion del personal del Poder Judicial en las actividades del Voluntariado
del Poder Judicial del Estado de Durango.

Realizar estudios de percepcion de la calidad en el servicio y desempeio de la funcién
publica para recopilar datos para la toma de decisiones que contribuyan al fortalecimiento
del Poder Judicial.

Actividades

1. Definir la metodologia para la realizacion del estudio de percepcion de la calidad en el servicio
y el desempefio de la funcion publica.

2. Establecer los criterios y medios para la medicion de la percepcion de la calidad en el servicio
y desempeio de la funcidon publica.

3. Ejecutar la estrategia definida.

4. Procesar la informacion generada y emitir las conclusiones correspondientes.

Instrumentar el servicio de carrera administrativa.
Actividades
Sin actividades hasta reformas relativas la Ley Organica del Poder Judicial del Estado de Durango.
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XXXI.

Socializar la importancia de la gestion administrativa de los 6rganos del Consejo de la

Judicatura.

Actividades
1. Generar contenidos de informacion accesible para que los justiciables conozcan el quehacer

del Poder Judicial.
2. Difundir el contenido de informacion generado en redes sociales y medios electronicos.

3. Fortalecer la publicacion de la Gaceta Judicial.
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EJE TRANSVERSAL 1. DERECHOS HUMANOS

Objetivo estratégico.

Impulsar el respeto de los derechos humanos como fundamento de la actuacién de la funcion jurisdiccional,
promoviendo, respetando y garantizando su ejercicio desde su ambito de competencia, incorporando la
perspectiva de género a través de su institucionalizacion y transversalizacion en todas las areas del Poder
Judicial del Estado de Durango.

Lineas de accion:

. Formalizar la estructura y funcionamiento de la Unidad de Derechos Humanos e Igualdad
de Género en la Ley Organica del Poder Judicial del Estado de Durango y otros
ordenamientos juridicos.

Actividades

1. Incorporar en el proyecto de reforma en la Ley Organica del Poder Judicial del Estado de
Durango y demas ordenamientos juridicos a la Unidad de Derechos Humanos e Igualdad de
Género.

2. Elaborar el proyecto para la regulacion interna de la Unidad de Derechos Humanos e Igualdad
de Género en armonia con la Ley Organica del Poder Judicial del Estado de Durango, una vez
reformada.
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1. Dar seguimiento a los acuerdos nacionales para cumplir con el Pacto para Introducir la
Perspectiva de Género en los Organos de Imparticién de Justicia y de la Unidad de Derechos
Humanos e Igualdad de Género de la CONATRIB, asi como todos aquellos relativos a la
materia.

Actividades

1. Dar cumplimiento al seguimiento y evaluacion de la aplicacion del Pacto para Introducir la
Perspectiva de Género en los Organos de Imparticion de Justicia, a través del Comité Estatal de
Seguimiento y Evaluacién del Pacto que preside el Poder Judicial del Estado.

2. Atender los acuerdos de la Unidad de Derechos Humanos e Igualdad de Género de la
CONATRIB, en el Poder Judicial del Estado de Durango.

3. Atender las obligaciones que provengan de organismos, locales, nacionales o internacionales
que competan al Poder Judicial en materia de Derechos Humanos e Igualdad de Género.

L. Promover la transversalizacion de la perspectiva de género en el Poder Judicial del Estado.
Actividades
1. Promover entre los juzgadores la obligacidon de emitir sentencias con perspectiva de género en
los casos que asi se requieran.
2. Disponer entre los servidores publicos del Poder Judicial las herramientas adecuadas para juzgar
con perspectiva de género.
3. Generar un banco de sentencias con perspectiva de género.
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V.

VI.

Promover la suscripcion de convenios interinstitucionales para reforzar las estrategias en
materia de derechos humanos implementadas por el Poder Judicial del Estado de Durango.
Actividades

1. Suscribir convenios interinstitucionales para reforzar las estrategias en materia de derechos
humanos implementadas por el Poder Judicial del Estado de Durango.

Capacitar de manera sistematica en temas de derechos humanos al personal jurisdiccional y
administrativo a través de la Unidad de Derechos Humanos e Igualdad de Género en
coordinacion con la Universidad Judicial.

Actividades

1. Capacitar de manera sistematica en temas de derechos humanos al personal jurisdiccional y
administrativo, a traves de la Unidad de Derechos Humanos e Igualdad de Género en coordinacion
con la Universidad Judicial, en horarios, sedes y condiciones especificamente disefiadas para
incentivar la asistencia del personal, con independencia de su posicidon o jerarquia en el
organigrama interno.

2. Realizar foros, talleres de discusion y cualquier otro medio, en donde se analicen las
resoluciones de los tribunales nacionales y cortes internacionales en casos relacionados con temas

de género.

Difundir los Protocolos de Actuacion de los impartidores de justicia emitidos por la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion.
Actividades
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1. Difundir entre el personal jurisdiccional y administrativo a través de diferentes medios impresos
y electronicos los Protocolos de Actuacion de los impartidores de justicia emitidos por la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion.

VII. Fomentar la cultura del reconocimiento de los derechos humanos al interior del Poder
Judicial, mediante campaias en medios de comunicacion, a fin de sensibilizarlos sobre la
importancia de los derechos humanos.

Actividades

1. Generar campafas de difusidon de los derechos humanos al interior del Poder Judicial con
enfoque al derecho de igualdad y no discriminacion.

2. Generar campafas de difusion respecto de los mecanismos y medios legales a disposicion de
mujeres victimas de violencia.

VIIL. Promover la integracion de politicas de igualdad de género.
Actividades
1. Incorporar la perspectiva de género en los proyectos de planeacion, reforma y modernizacion
judicial y administrativa.
2. Realizar diagnosticos integrales sobre la situacion del personal jurisdiccional y administrativo
en aspectos relacionados con la imparticion de justicia con perspectiva de género y/o ambientes
laborales libres de violencia de género.
3. Establecer politicas enfocadas a promover el gjercicio compartido de las responsabilidades
familiares entre mujeres y hombres.
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4. Impulsar politicas que permitan incrementar el acceso de las mujeres a puestos de decision
como medida especial de caracter temporal.

5. Actualizar la informacion relativa a la Unidad de Derechos Humanos e igualdad de Género
contenida en el subdominio del sitio web del Poder Judicial del Estado.

6. Crear mecanismos eficientes para la prevencion, atencion, sancion y erradicacion del acoso y
hostigamiento laboral y sexual, tales como protocolos especializados de atencion y resolucion de
dichos casos.

7. Promover el uso del lenguaje incluyente en la normatividad interna y los documentos oficiales.

IX. Disenar y operar un sistema de estadistica judicial con perspectiva de género.
Actividades
1. Definir las variables estadisticas para la generacion del sistema de estadistica judicial con
perspectiva de género.
2. Desarrollar e implementar el sistema de estadistica judicial.
3. Difusion de la informacion estadistica generada en medios electronicos.
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EJE TRANSVERSAL 2. ACCESO A LA INFORMACION, TRANSPARENCIA Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES

Objetivo estratégico.

Fortalecer la transversalizacion del derecho de acceso a la informacion publica, la cultura de la transparencia y
la proteccién de datos personales en el gjercicio de la funcion publica.

Lineas de accion:

. Desarrollar un programa periodico de revision del marco normativo para la transversalizacion
del derecho de acceso a la informacion piblica, la cultura de la transparencia y la proteccion
de datos personales en el ejercicio de la funcion publica.

Actividades

1. Realizar el monitoreo de las reformas y actualizaciones del marco normativo en materia del
derecho de acceso a la informacidn publica, transparencia y la proteccién de datos personales.

2. Aplicar las politicas y estrategias para lograr la transversalizaciéon del derecho de acceso a la
informacion publica, transparencia y la proteccion de datos personales en el Poder Judicial del
Estado.

Il. Implementar un programa anual de capacitacion, estudio e instrumentacion de buenas
practicas para la transversalizacion del derecho de acceso a la informacion publica y la cultura
de la transparencia y la proteccion de datos personales en el ejercicio de la funcion publica.
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V.

Actividades

1. Disefar un programa de capacitacidon continua de los sujetos obligados sobre la aplicacion del
derecho de acceso a la informacion publica, la cultura de la transparencia y la proteccidn de datos
personales.

2. Organizar las tareas de sensibilizacion y capacitacion en horarios, sedes y condiciones
especificamente disenadas para incentivar la asistencia del personal jurisdiccional y administrativo.

Implementar mecanismos de instrumentacion, seguimiento y control de cumplimiento a las
obligaciones de transparencia.

Actividades

1. La Unidad de transparencia monitorea y verifica que los sujetos obligados del Poder Judicial del

Estado cumplan con sus obligaciones de transparencia tanto en el sitio web oficial del Poder Judicial,

ast como en la Plataforma Nacional de Transparencia.

2. La unidad de transparencia y el Comité de Transparencia del Poder Judicial dan seguimiento y

cumplimiento de las solicitudes de informacion publica.

Socializar la importancia de la cultura de la transparencia y proteccion de datos personales
mediante campanas en medios de comunicacion masiva, medios alternos y redes sociales.
Actividades

1. Generar contenidos de informacion accesible para que los justiciables conozcan el quehacer del
Poder Judicial.

2. Difundir el contenido de informacion generado en redes sociales y medios electronicos (sitio web
y kiosco de informacion).
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3. Fortalecer la publicacidon de la Gaceta Judicial.
4. Difundir el contenido de informacidn generado a través de medios impresos.

V. Fomentar la cultura de la transparencia y la Proteccion de Datos Personales.
Actividades
1. Sensibilizar, difundir y aplicar el acceso a la informacion, la transparencia y la proteccion de
datos personales como cultura del Poder Judicial tanto al interior de la institucion como al exterior
de la misma.
2. Implementar las politicas y procesos para incorporar en el sitio web del Poder Judicial el rubro
para gobierno abierto.
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MECANISMOS DE INSTRUMENTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION

El Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del Estado de Durango, es el 6rgano
responsable del seguimiento y evaluacion del POA 2020

Analisis continuo de la ejecucion del Plan, segun el eje estratégico para

5. Ejecucion, identificar posibles variaciones en la ruta de su ejecucion, apuntando las

seguimiento necesidades o reorientaciones. El seguimiento debe ser sencillo, selectivo y

y evaluacion. conce_rtado con las areas .eJecutora_s d_e\ programa, igualmente debe

combinar aspectos cuantitativos y cualitativos. e s
Definicion
Ejes
1. Analisis transversales
di 5sti Ruta
Y CIEL e, DERECHOS critica de
HUMANOS trabajo
2. Cierre del Plan
de Desarrollo
Estratégico "
2014-2018 Supervision
" . o 6 colaboracién
Ejes generales >> 3/uno ADVINISTRATIVA R
3. Formulacion del AT
Plan Estratégico DEL ESTADO DE DURANGO
de Desarrollo
Judicial 19/22.
Cronograma
P .- y ruta critica
ACCESO A LA
4. Participacion e para la
institucional pUBLICA, Jecuciog
. TRANSPARENCIA
(Observaciones ¥ PROTECCION
., DE DATOS
y aprobacion). PERSONALES % de avance
resultados

finales

6. Mecanismos de Etapa final del Plan, segin el eje estratégico en la que éste es revisado, y

instrumentacion, se llevan a cabo las valoraciones pertinentes sobre lo planeado y lo

seguimiento y ejecutado, asi como sus resultados, en consideracion al logro de los
.. objetivos estratégicos planteados.

evaluacion.
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Anexo 1. Visitas ordinarias de inspeccion programadas por la Direccion de Visitaduria Judicial para el

ano 2020.

PERIODO
DE LA VISITA

Primer semestre
de 2020

Segundo
semestre de 2020

DiAS
HABILES

08
10
08
05
08
07

10
10
08
07
06
08
08
08
09
09
09
08
09
08
08
08
08
09
09
09

JUZGADO/JUEZ

Juzgado de Primera Instancia con Jurisdiccion Mixta del Sexto Distrito Judicial, con residencia en el Salto Pueblo Nuevo, Dgo.
Juzgado Tercero de lo Familiar del Primer Distrito Judicial.

Juzgado de Primera Instancia con Jurisdiccion Mixta del Octavo Distrito Judicial, con residencia en Guadalupe Victoria, Dgo.
Juzgado Cuarto de lo Familiar del Primer Distrito Judicial.

Juez Décimo Octavo de Control y Enjuiciamiento

Juzgado Quinto de lo Familiar del Primer Distrito Judicial.

Juzgado Segundo de Ejecucion de Sentencias.

Instituto de Defensoria Publica.

Departamento de Actuaria de Ejecucién.

Defensoria Publica del Sistema Penal Acusatorio.

Centro de Convivencia Familiar.

Juzgado Especializado en Nifas, Nifios y Adolescentes.

Juez de Control y Oralidad del Primer Distrito Judicial.

Juzgado Segundo de lo Civil del Primer Distrito Judicial.

Juzgado Tercero de lo Civil del Primer Distrito Judicial.

Juzgado Cuarto de lo Civil del Primer Distrito Judicial.

Juzgado Cuarto de lo Mercantil del Primer Distrito Judicial.

Juzgado de Primera Instancia con Jurisdiccién Mixta del Décimo Primer Distrito Judicial con residencia en San Juan del Rio, Dgo.

Juzgado Primero de lo Familiar del Primer Distrito Judicial.

Juzgado de Primera Instancia con Jurisdiccién Mixta del Noveno Distrito Judicial con residencia en Cuencamé, Dgo.
Tribunal Especializado en Menores del DIF Estatal.

Juzgado Segundo Especializado del Tribunal para Menores Infractores.

Juez Segundo Especializado en Materia Familiar y Control y Enjuiciamiento en Materia Penal del Primer Distrito Judicial.

Juzgado de Primera Instancia con Jurisdiccion Mixta del Décimo Tercer Distrito Judicial con residencia en Nombre de Dios, Dgo.

Juzgado Primero de Ejecucién de Sentencias.
Juzgado Tercero de Ejecucion de Sentencias.
Jueza Segunda de Control y Enjuiciamiento.

No. DE
VISITADO
RES
02
01
02
01
01
01
01
02
03
03
02
01
01
01
01
01
01
02
01
02
01
01

02
01
01
01
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09 Juez de Control y Enjuiciamiento. 01

05 Juzgado de Primera Instancia con jurisdiccién Mixta del Décimo Segundo Distrito Judicial con residencia en Sta. Maria del Oro, Dgo. 02
08 Juzgado Primero de lo Civil del Tercer Distrito Judicial con residencia en Gémez Palacio, Dgo. 01
08 Juzgado Segundo de lo Civil del Tercer Distrito Judicial con residencia en Gémez Palacio, Dgo. 01
09 Juzgado Primero de lo Familiar del Tercer Distrito Judicial con residencia en Gémez Palacio, Dgo. 01
09 Juzgado Segundo de lo Familiar del Tercer Distrito Judicial con residencia en Gémez Palacio, Dgo. 01
08 Juez de Ejecucién de Sentencias. 01
08 Juzgado de Primera Instancia con Jurisdiccién Mixta del Quinto Distrito Judicial con residencia en Canatlédn, Durango. 01
08 Juez de Control y Oralidad de Gomez Palacio, Dgo. 01
08 Juez Tercero Familiar, Civil y Mercantil de Gomez Palacio, Dgo. 01
08 Juez de Control y Oralidad de Gomez Palacio, Dgo. 01
08 Juzgado Especializado en Nifas, Nifos y Adolescentes del Tercer Distrito Judicial con residencia en Gdmez Palacio, Dgo. 01
08 Juez de Control y Oralidad de Gomez Palacio, Dgo. 01
08 Centro Estatal de Justicia Alternativa. 02

Del 01 al 15 de diciembre del 2020, se tomaran como dias de reserva de posible modificacion y/o actualizacion del calendario anual, por existir la posibilidad
de la realizacién de visitas extraordinarias de inspeccidn, especiales, o bien, la participacién de la Visitaduria Judicial en la integracién de comités de
investigacion, que eventualmente ordene el Consejo de la Judicatura, su Presidente, o la titular de la Comision de Disciplina, como ya ha sucedido en afios
anteriores, las cuales no son previsibles y su duracién es variable dependiendo de su finalidad, lo cual desajusta cronolégicamente la programacion de visitas
ya establecidas.

Las cantidades por concepto de VIATICOS seran calculadas de conformidad al Acuerdo General 01/2006 que regula la entrega y el control de viaticos, pasajes
y cuotas y peajes expedido por el Consejo de la Judicatura, y conforme a las disposiciones en materia financiera que en su momento prevalezcan.
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