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MENSAJE INSTITUCIONAL

El Plan Estratégico de Desarrollo Judicial 19/22, es el instrumento rector de la
planeacion del Poder Judicial del Estado de Durango, en el que se establecen los
objetivos, estrategias, lineas de accién, indicadores y metas, a fin de lograr que
los justiciables tengan acceso a la imparticion de justicia de manera pronta,
completa, gratuita, independiente e imparcial, al debido proceso y a la tutela
judicial efectiva, a través de la gestion administrativa de los recursos
presupuestales disponibles, ajustandose a los principios de eficiencia, eficacia,
economia, transparencia, independencia, honradez y responsabilidad social,
respetando los derechos humanos, asi como las garantias para su proteccion,
actuando con transparencia en el ejercicio de sus funciones, fortaleciendo con
ello al Estado de Derecho en Durango.

Este documento es el resultado de un ejercicio participativo e incluyente,
derivado del analisis de la situacidon actual del Poder Judicial del Estado, que
conjunta y orienta las estrategias para consolidar la imparticidon de justicia, en
concordancia de la transformacién social, y es asi como se define el rumbo a
seguir con una vision de largo plazo en beneficio de la sociedad duranguense.

Este Plan, es el instrumento que nos permitird materializar nuestras aspiraciones
y metas, transformando los ideales de justicia, en realidades concretas. Por ello,
el Poder Judicial se suma al proyecto de Estado para hacer de Durango, un lugar
con seguridad juridica, sentido humano y transparencia.

Dr. Esteban Calderon Rosas
Magistrado Presidente del Tribunal Superior
de Justicia y del Consejo de la Judicatura.

“El Poder Judicial es: Justicia Humana y Transparente” Pagina3




PODER

DEL ESTADO DE DURANGO

DIRECTORIO
PLENO DEL TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA

Dr. Esteban Calderdn Rosas
Magistrado Presidente del Tribunal Superior
de Justicia y del Consejo de la Judicatura.

Lic. Francisco Luis Quiiiones Ruiz
Magistrado Vicepresidente del Tribunal Superior de Justicia
y de la Segunda Ponencia de la Sala Penal Colegiada “C”

Dra. Susana Pacheco Rodriguez
Magistrada de la Primera Ponencia de la Sala Civil Colegiada

Dr. Ramon Gil Carreén Gallegos
Magistrado de la Segunda Ponencia de la Sala Civil Colegiada
Integrante de la Sala de Control Constitucional

Dr. José Ismael Rivera Alvarado
Magistrado de la Tercera Ponencia de la Sala Civil Colegiada
Integrante de la Sala de Control Constitucional

M.J.D. Ramdn Roberto Robledo Rodriguez
Magistrado de la Primera Sala Civil Unitaria

Dra. Emma Garibay Avitia
Magistrada de la Segunda Sala Civil Unitaria

Dr. José de la Luz Lépez Pescador
Magistrado de la Primera Ponencia de la Sala Penal Colegiada “A”
Integrante de la Sala de Control Constitucional

M. D. Teresita de Jesus Herrera Deras
Magistrada de la Segunda Ponencia de la Sala Penal Colegiada “A”

Lic. Héctor Javier Rosales Badillo
Magistrado de la Tercera Ponencia de la Sala Penal Colegiada “A”

Dra. Maria del Refugio Bobadilla Saucedo
Magistrada de la Primera Sala Penal Unitaria “B”

Lic. Sandra lliana Ramirez Estrada
Magistrada de la Segunda Sala Penal Unitaria “B”

Lic. Valeria Lazalde Medina
Magistrada de la Primera Ponencia de la Sala Penal Colegiada “C”

Lic. Juan Antonio Ramos Renteria
Magistrado de la Tercera Ponencia de la Sala Penal Colegiada “C”

“El Poder Judicial es: Justicia Humana y Transparente”

Pagina 4




PLAN

ESTRATEGICO DE

DESARROLLO JUDICIAL

Lic. Luis Tomas Castro Hidalgo
Magistrado de la Primera Ponencia de la Sala Colegiada
Mixta Regional con sede en Gdmez Palacio, Dgo.

Lic. Florencio Rubio Diaz
Magistrado de la Segunda Ponencia de la Sala Colegiada
Mixta Regional con sede en Gdmez Palacio, Dgo.

Lic. Enrique Alberto Quevedo Moreno
Magistrado de la Tercera Ponencia de la Sala Colegiada
Mixta Regional con sede en Gdmez Palacio, Dgo.

Dr. J. Apolonio Betancourt Ruiz
Magistrado de la Sala Civil Unitaria Regional con sede en Gémez Palacio, Dgo.

Lic. Miguel Angel Quifiones Orozco
Magistrado de la Sala Penal Unitaria Regional con sede en Gémez Palacio, Dgo.

Lic. Adan Cuitlahuac Martinez Salas
Secretario General de Acuerdos del Pleno del Tribunal Superior de Justicia

PLENO DEL CONSEJO DE LA JUDICATURA

Dr. Esteban Calderén Rosas
Consejero Presidente

Dr. Jorge Antonio Bracho Ruiz
Consejero Presidente de la Comisién de Administracion

M.D.J. Reyna Lorena Barragan Hernandez
Consejera Presidenta de la Comisidon de Vigilancia y Disciplina

Dra. Olga Elena Centeno Quifiones
Consejera Presidenta de las comisiones de Adscripcidn y Carrera Judicial

Lic. Enrique Benitez Vargas
Consejero Presidente de la Comisién de Creacién de Nuevos Organos

Dr. Héctor Emmanuel Silva Delfin
Consejero de la Judicatura

Lic. Julio César Pifia Gritssman
Secretario Ejecutivo del Pleno Carrera Judicial y
Disciplina del Consejo de la Judicatura

“El Poder Judicial es: Justicia Humana y Transparente” Pagina 5




PODER

DEL ESTADO DE DURANGO

CONTENIDO
MARCO NORMATIVO. .ttt ettt ettt sttt et e b e s h e st sat e et e bt e b e e s beesbeesseeeateenbeenbeesbeenane e 8
ANTECEDENTES. .ottt et b b e s bt e e bt e s st e et e b e e sb e e sbeesatesateeane e b e enbeennees 10
IVIISTON ..ottt 12
VISION L.ttt 12
PRINCIPIOS Y VALORES ..ottt ettt ettt ettt ettt ettt e ee e et et e ee e ee et e e et e et et ee e e eeeeeeeeeseseseseseeaeennnennnnnnn 12
PRESENTACION.....ccuuiuieieeiiiaerieesetsete ettt bbb 13
MATRIZ DE PLANIFICACION.....c..couvmimiimiiriitintitinsistis e sse et 13
DIAGNOSTICO GENERAL SOBRE LA SITUACION ACTUAL DEL PODER JUDICIAL.....cooveveeeeeerereerrran. 22
Objetivo general del diagnOStiCO ....uiiivuiiii i e esbae e e e eree e e e anes 22
Aspectos metodoldgicos para el diagnOStiCO......uiiiiiiiiiiiiiiie e 22
Estructura general del Poder Judicial del Estado de DUrango ........cceecuveeeeeciieieeccieee e e 24
Distritos judiciales del EStado de DUIaNZ0......ccccuuiieeiiieeeeiieie e et e et e et e e vee e e e erae e e e eveee e enneas 26
Poblacién del Estado de Durango por Distrito JUdiCial ......ccuveeeeeiiieiiiiiee e 27
Rubros de analisis ¥ diagnOStiCO .......eiviuiiiriiiiiiieiee ettt sttt e e st e et es 28
PresSUPUESTO ECONOMICO ... uiiiiiciiiee et eeeeette e e eett e e e et e e e e etaeeeeebeeeeeeaseeeessseeeeessaeeeessaeeeeasreneeanns 28
Normativa del POder JUICIAl .......oouiiiiieiiee e s e 30
Personal del POder JUICIal.......couiiiiiiieeee e 32
SUEIAOS @I PEISONA .uvveieiieieiiteeeee e e e eer e e e e e e e ebbr e e e e e e e e e e barraeeeeeeeeeaasraees 33
(0T I o [ A= | o T [ PSPPSR 35
indice de litigiosidad (Proyeccidn de asuntos @ INGreSar) ........cceeveueueuerreseeeieseseeeeesseseeeesseesenens 35
Bienes muebles € iNMUEDIES 2007 .......ooiiiiiiiiie e 35
Tecnologias de la Informacion y COMUNICACIONES.......uuviiiiciiiieeciiiee et 39

Percepcidén y consulta del personal jurisdiccional administrativo del Poder Judicial del Estado. 40

FORMULACION DEL PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO JUDICIAL 19/22......cocveuererrrerreerernanan 43
Metodologia del MArco IOZICO .......ocicuiiii et e e e et e e e e tr e e e eaaeeaeeans 43
ANAIiSiS dE INVOIUCTAOS ....veeueieiieiiie ettt ettt et st e sbeesaeesaeas 43
Posicionamiento y caracterizacion de [0S iNVOlUCIrados.........eeevcieieiiciiiie e 43

Pagina 6 “El Poder Judicial es: Justicia Humana y Transparente”




PLAN

ESTRATEGICO DE

DESARROLLO JUDICIAL

N Yo e Lo T L1 A17Z Y3 45
ESEruCtUra @analitiCa......eeoveeeeieeeieee e e 46

L0 1 (=T T 3T P PP P PR PTPTOP 47

D] g =T 1S To] o [= 3PP PO PO PPPTPOPPRRPOt 47
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS ..ottt ettt ettt e e e e s ee e e e s s 48
ESTRATEGIAS ..ttt ettt ettt e ettt e ettt e et e e ettt et e et ettt ettt ettt et e ettt e et e e eeeeeeeeeeeeeseeaeesanenennnnn 54
OBJETIVOS ESTRATEGICOS .......cueuevveriieieeteteteteeas et ses s st st ss st bbb s s sese s s s st eseses s s s asaesenas 56
PROYECTOS ESTRATEGICOS: ...ttt ettt ettt ettt ettt ettt e sb e s bt e st e et enteebe e sbeesaeesane e 56
EJES GENERALES Y TRANSVERSALES ...ttt ettt ee e eeeeeeeeeseeeseeeseeeeeeeeesesenees 57
EJE 1. IMPARTICION DE JUSTICIA ...ttt ettt ettt sttt sttt es s sasssassnasanasannas 59
EJE 2. GESTION ADMINISTRATIVA ...cuvitieiiieectete ettt sttt sttt s s s e s s s 63
EJE 3. DERECHOS HUMANOS ...ttt ettt ettt sttt ettt sbe e sttt teenbeesae e sane e 67
EJE 4. ACCESO A LA INFORMACION, TRANSPARENCIA Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES..... 70
MECANISMOS DE INSTRUMENTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION .....coovvveeviececeeecceeeeeneeesnaae 71
PROYECTOS ESTRATEGICOS ...ttt s ettt es et sass sttt ettt ses s sssssssananannsnnas 72

“El Poder Judicial es: Justicia Humana y Transparente” Pagina?7




PODER

DEL ESTADO DE DURANGO

MARCO NORMATIVO.

Taly como lo establece la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
en su Articulo 116, el poder publico de los estados se dividira, para su ejercicio,
en Ejecutivo, Legislativo y Judicial, asimismo, los poderes de los Estados se
organizaran conforme a la Constitucion de cada uno de ellos, ademas en la
fraccion lll, define que el Poder Judicial de los Estados se ejercera por los
tribunales que establezcan las mismas.

En armonia, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Durango, en
su Articulo 105, define al Poder Judicial, como el responsable de la imparticion
de Justicia del Estado, para ello, la debe administrar con eficiencia, en estricto
apego al reconocimiento y garantia de los derechos humanos, con transparencia
y rendicion de cuentas.

Por otra parte, el Articulo 134 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos ordena, que los recursos econdmicos de los que dispongan la
Federacion, los Estados, los Municipios y la Ciudad de México, se administraran
con eficiencia, eficacia, transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a
los que estén destinados; adicionalmente, dispone que los resultados del
ejercicio de dichos recursos seran evaluados por las instancias técnicas que
establezcan respectivamente los antes mencionados.

En concordancia, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Durango, en su Articulo 160, mandata, que en el manejo de los recursos publicos,
los poderes del Estado, los 6rganos constitucionales auténomos y los municipios
se ajustaran a los principios de eficiencia, eficacia, economia, transparencia,
imparcialidad, honradez y responsabilidad social para satisfacer los objetivos a
los que estén destinados.
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Para lograr estos fines Constitucionales, el Consejo de la Judicatura propuso, con
fundamento en el articulo 87, fraccion XLVII de la Ley Orgénica del Poder Judicial
del Estado de Durango, ante el Pleno del Tribunal Superior de Justicia, para su
aprobacion, el proyecto del “Plan Trianual de Desarrollo Estratégico del Poder
Judicial del Estado de Durango”, que contiene las politicas publicas y los
lineamientos generales de la planeacion institucional en materia de imparticién
de justicia, mismo que fue aprobado de conformidad a lo dispuesto en el articulo
9 fraccion XXXIX, de la misma Ley.

A efecto de la publicacién y difusién del presente Plan, asi como, para facilitar su
socializacion de acuerdo al articulo 12 fraccion XXXVIII, de la Ley Organica del
Poder Judicial del Estado de Durango, se denominara en lo sucesivo: “Plan
Estratégico de Desarrollo Judicial 19/22”.
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ANTECEDENTES.

En la ultima década, el Estado Mexicano se ha venido transformando en favor de
sus habitantes, para garantizar el estado de derecho, el acceso a la justicia y el
servicio publico, para tal efecto; en el contexto internacional, se comprometio a
la promocién de la justicia, por medio de la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible que aprobd la Asamblea General de la Organizacidon de las Naciones
Unidas (ONU) en septiembre de 2015. Dicha agenda contiene distintos temas
gue es necesario atender para garantizar sociedades desarrolladas, entre los que
se incluye un objetivo relacionado con la justicia. Al respecto, se acordd en que
una condicidon para el desarrollo es contar con instituciones transparentes, asi
como con procesos legales que sean capaces de resolver conflictos con
imparcialidad, debido proceso, regularidad y equidad.

Asimismo, en el contexto nacional a través de reformas normativas, mismas que
impactan directamente en el quehacer del Poder Judicial del Estado, entre las
cuales se destacan, la Reforma al Sistema de Justicia Penal, la relativa a los
Derechos Humanos, al Juicio de Amparo, la publicacion del Cédigo Nacional de
Procedimientos Penales, la reforma en la justicia Mercantil y Laboral, asi como,
la incorporacion del Sistema Nacional y Local Anticorrupcion, las obligaciones en
lgualdad de Género, Acceso a la Informacidon Publica, Transparencia y Proteccion
de Datos Personales.

Consecuentemente, en armonia y cumplimiento con las atribuciones y
obligaciones propias del Poder Judicial, en los contextos internacional, nacional
y local, se utilizan las herramientas y criterios metodoldgicos de planeacién de
politicas publicas, para disefo, participacién, elaboracidon, consenso vy
aprobacién del Plan Estratégico de Desarrollo Judicial 19/22, en el cual se definen
dos ejes generales: Eje 1. Imparticidon de Justicia; Eje 2. Gestién administrativa;
asi como, dos ejes transversales denominados Eje 3. Derechos
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Humanos; vy, Eje 4. Acceso a la Informacidn Publica, Transparencia y Proteccién
de Datos Personales, en los que se aplicaran los mecanismos de seguimiento y
evaluacion establecida.

Las metodologias y herramientas orientadas en la planificacion estratégica
aplicadas en el presente Plan son: 1. Modelo Abierto de Gestion para Resultados
en el Sector Publico (GpR); 2. La Matriz del Marco Légico (MML); vy, 3. Ley de
Planeacién del Estado de Durango y en su caso la Ley de Planeacidn que se aplica
en el ambito federal.

Asi pues, se llevé a cabo el diagndstico general de la situacidn actual del Poder
Judicial, que coherentemente arrojo una descripcion suficiente, clara y objetiva
de la realidad de la institucidon, que sirve de base para el disefio, construcciéon y
aprobacion del Plan, el cual se elabord, en colaboracién del personal
jurisdiccional y administrativo del Poder Judicial, asi como, con la opinidn de los
litigantes y justiciables.

Como resultado de ello, en este documento rector, se plasman cuatro ejes que
daran soporte para instrumentarlo mediante objetivos y lineas de accién
especificos y estas a su vez en proyectos concretos. Cada linea de accion
generara un programa encargado de su implementacion, seguimiento vy
evaluacion. Para llevar a cabo esto, se nombraran los responsables de proyecto
gue contara con el perfil para su ejecucion, asimismo, los responsables se
caracterizaran como colaboradores experimentados y por ende se les facilita la
participacion vy el trabajo en equipo.
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MISION

Impartir justicia de manera pronta, completa, gratuita, independiente e
imparcial, a través de la funcidn jurisdiccional y la gestion administrativa,
ejerciendo los recursos presupuestales ajustandose a los principios de eficiencia,
eficacia, economia, transparencia, independencia, honradez y responsabilidad
social, contribuyendo con ello al fortalecimiento el estado de derecho.

VISION

Ser el Poder publico auténomo del Estado, encargado de la imparticion y
administracion de justicia que promueva, proteja, respete y garantice los
derechos humanos, que actle con transparencia y sentido humano en el
ejercicio de sus funciones.

PRINCIPIOS Y VALORES

Los integrantes del Poder Judicial, basan su actuacion en los principios y valores
que rigen el servicio publico de Legalidad, Objetividad, Profesionalismo,
Honradez, Lealtad, Imparcialidad, Eficiencia, Eficacia, Equidad, Transparencia,
Economia, Integridad y competencia por mérito, asimismo, Excelencia,
Compromiso Institucional, Responsabilidad y Comportamiento e imagen
institucional, con estricto apego al Codigo de Etica del Poder Judicial del Estado
de Durango.
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PRESENTACION
Fases de ejecucion del Plan Estratégico de Desarrollo Judicial 19/22.

El contexto actual y futuro del Poder Judicial, referente a los planes estratégicos
de desarrollo se encuentra encaminado a perfeccionar su quehacer y
cumplimiento; en ese sentido para la formulacion del presente Plan se tomo
como referencia lo establecido en el Articulo 21 Ter, de la Ley de Planeacién del
ambito federal, el cual aplicado al Poder Judicial del Estado, considera los
siguientes elementos:

l.- Un diagnodstico general sobre la situacion actual de los temas
prioritarios que permitan impulsar el desarrollo asi como la perspectiva de
largo plazo al respecto;

Il.- Los ejes generales y transversales que agrupen los temas prioritarios
referidos en la fraccion anterior, cuya atencién impulsen el desarrollo;

lll.- Los objetivos especificos que hagan referencia clara al impacto
positivo que se pretenda alcanzar para atender los temas prioritarios
identificados en el diagndstico;

IV.- Las estrategias para ejecutar las acciones que permitan lograr los
objetivos especificos senalados en el Plan, y;

V.- Los indicadores de desempefio y sus metas que permitan dar
seguimiento al logro de los objetivos definidos en el Plan.

Lo anterior en cumplimiento al Articulo 87 fraccion XLVII de la Ley Organica del
Poder Judicial del Estado.

Por consiguiente, para el desarrollo de Plan Estratégico de Desarrollo Judicial
19/22, se plantean las siguientes etapas:

MATRIZ DE PLANIFICACION
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ETAPA OBIJETIVO

Recopilar la
informacidn para
generar los
elementos de
juicio necesarios
para la
construccion del
“Plan Estratégico
de Desarrollo
Judicial 19/22”,
tomado en
consideracion la
participacién de
todos los
servidores
publicos del
propio Poder
Judicial, asi como
la opinidn de los
litigantes y
justiciables que
reciben los
servicios
jurisdiccionales y
administrativos de
la nuestra
institucion.

Andlisis y
diagndstico

Pagina 14

ACTIVIDAD DESCRIPCION DE
ESPECIFICA LA ACTIVIDAD
ESPECIFICA

Recoleccion de Consejo de la
informacién de = Judicatura- inicia el
las proceso para la
adscripciones definicion,
del PJED elaboraciony
presentacion del
PEDJ 19/22

En coordinacion de
la Comisidn de
Administracion del
Consejo de la
Judicatura, las
direcciones de
Informatica y
Visitaduria se
disefiaron tres
documentos para la
recoleccion de
informacion:

1. Método de
actuacion.

1.1. Entrevista al
titular de la
adscripcion.

1.2. Muestreo
de trabajo

1.3. Organizacio
ninterna de la
adscripcion.

2. Encuesta al
personal.

2.1. Tecnologias
de la Informacion

ENTREGABLE DiAS

Oficio 27
1014/2018 del
Secretariado
Ejecutivo del
Pleno, Carrera
Judicial y
Disciplina.

Métodos de 28-31

actuacion.

Encuestas al
personal.

Encuestas a
litigantes y
justiciables.

“El Poder Judicial es: Justicia Humana y Transparente”

MESES

Agosto

Agosto




PLAN

ESTRATEGICO DE

DESARROLLO JUDICIAL

'
Comunicaciones.

2.2. Servicios e

instalaciones.

2.3. Mobiliario y
equipo de

oficina.

2.4. Bienes

muebles.

2.5. Desarrollo

humano.

3. Encuestaa
litigantes y
justiciables.

3.1. Atenciény

Servicio.

Aplicacién por
parte de la
Direccidn de
Visitaduria Judicial,
la recoleccion de
informacién de las
adscripciones del
PJED

La Direccién de
Informatica diseiid
los formatos
virtuales, para la
recoleccion de
informacidn, para
que las
adscripciones del
Segundo al Décimo
Tercer Distritos
Judiciales, las

“El Poder Judicial es: Justicia Humana y Transparente”

45 Métodos de
actuacion.

60 dias

324 Encuestas al
personal

109 Encuestas a
litigantes y
justiciables

Septiembre

Octubre
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Concentracién
y analisis de la
informacidn

“El Poder Judicial es: Justi

llenaran
informaran via
internet.

Captura de la
informacién
recolectada en los
formatos.

Aplicacion del
método de

actuacion por parte

de la direcciéon de
Visitaduria Judicial.

Captura de los
datos por parte de
la Direccién de
Informatica.

El Consejo de la
Judicatura, solicita
a las adscripciones

su proyeccién de
trabajo para los

proximos tres afios.

Recepcién de
proyecciones de
trabajo
El Consejo de la
Judicatura designa
el Comité parala
formulacion del
diagndstico general
y del “Plan de
Desarrollo
Estratégico Judicial
19/22".
Reunién de
seguimientoy
evaluacion de la
informacion

Oficio del 1-8
Consejo de la
Judicatura

Proyecciones
por adscripcién.

Punto de
acuerdo del
Consejo de la
Judicatura

Resultado de la 15
recoleccion de
la informacion.

a Humana y Transparente”

Noviembre

Noviembre
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Conclusiones Comité entrega Diagnostico 20 Noviembre
conclusiones general de la
al Consejo de la situacién actual
Judicatura. del Poder
Judicial del
Estado de
Durango
Establecer el Formalizacién Punto de 19 Noviembre
cierre del Plan de del cierre del Acuerdo de
Desarrollo Plan de El PIe_no del sesion, sobre el
Estratégico 2014- Desarrollo C.onsejo de Ia. cierrey
2018, toda vez Estratégico Judicatura, .rcleahza conclusién del
que esta por 2014-2018 la evaluacién y Plan de
concluir su conclusiones del Desarrollo
periodo de Plan de: I?esarrollo Estratégico
vigencia. Estratégico 2014- 5014-2018.
2018.
Cierre del Plan Consejo de la Aprobacién del 21 Noviembre
de Desarrollo judicatura, envia al Pleno del
Estratégico Pleno del Tribunal Tribunal
2014-2018 Superior de Superior de
Justicia, para su Justicia del
aprobacion, el Punto de
punto de Acuerdo Acuerdo de
de cierrey sesion, sobre el
conclusién del Plan cierrey
de Desarrollo conclusion del
Estratégico 2014- Plan de
2018. Desarrollo
Estratégico
2014-2018.
En base al Misidn, Vision, Comité disena Propuesta 21-7  Noviembre-
diagndstico Principios y propuesta de diciembre
general de la Valores; Misidn, Vision,
situacién actual Principios y
Formulacidn del Poder Judicial Valores.
del PEDJ 19/22 delgiigandg(;de Consejo de la Punto de
Judicatura aprueba acuerdo de

construir el Plan
Estratégico de

la propuesta.

aprobacion

“El Poder Judicial es: Justicia Humana y Transparente”
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Desarrollo Judicial
19/22.

Ejes generales. Comité disefia
propuesta de ejes
generales del PEDJ

19/22.

Propuesta

Comité disefia
propuesta de ejes
generales del PEDJ
19/22.

Propuesta

Objetivos

Comité disefia
especificos. propuesta de
objetivos
especificos del

PEDJ 19/22.

Propuesta

Mesas de trabajo
ejecutivas con las
adscripciones para
el
perfeccionamiento
de la propuesta de
objetivos
especificos del
PEDJ 19/22.

Propuesta

Consejo de la
Judicatura aprueba
la propuesta.

Punto de
acuerdo de
aprobacion
Estrategias. Comité disefia

propuesta de
Estrategias
Consejo de la
Judicatura aprueba

la propuesta.

Propuesta

Punto de
acuerdo de

aprobacion
Seguimiento y Comité disefia
evaluacion. propuesta de
seguimientoy
evaluacién del PED)J

19/22.

Propuesta
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Cumplir con los
requisitos para la
aprobacion,
publicaciony
difusién del Plan
Estratégico de
Desarrollo Judicial
19/22.

Observaciones
y aprobacion

“El Poder Judicial es: Justicia Humana y Transparente”

Aprobacion
del Plan.

Publicaciény
difusion.

Mesas de trabajo
ejecutivas con las
adscripciones para
la definicion del
mecanismo de
evaluaciény
seguimiento del
PEDJ 19/22, a
través de
indicadores

Consejo de la
Judicatura aprueba
la propuesta.

Consejo de la
Judicatura analizay
aprueba el
proyecto final del
Plan Estratégico de
Desarrollo Judicial
19/22,y lo
presenta ante el
Pleno del Tribunal
Superior de
Justicia.

El Pleno del
Tribunal Superior
de Justicia analizay
aprueba el Plan
para su publicacion
y difusion.

Comité disefia
propuesta de
publicaciony
difusién del PEDJ
19/22.

El Consejo de la
Judicatura recibe el
Plan Estratégico de
Desarrollo Judicial

Propuesta

Punto de
acuerdo de
aprobacion

Punto de 10
acuerdo de
aprobacion

Punto de 16
acuerdo de
aprobacion

Propuesta 17-20

Punto de 21
acuerdo de
aprobacion

Diciembre

Enero

Enero

Enero
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Ejecutar y evaluar
el Plan Estratégico
de Desarrollo
Judicial 19/22.

Ejecucion,
seguimientoy
evaluacion.

Pagina 20

Planes
operativos por
ano.

Aprobacion del
Pleno del TSJ

Informe de
actividades por
afo.

19/22, parala
socializacion y
difusion.

En base al Plan
Estratégico de
Desarrollo Judicial
19/22, El Consejo
de la Judicatura
formulard el Plan
operativo para
cada afio, con
indicadores de
cumplimiento para
el seguimiento y
evaluacion.

El Pleno del
Tribunal Superior
de Justicia analizay
aprueba el Plan
operativo de cada
ano.

Informe de
actividades del
Poder Judicial del
Estado de Durango,
en base alos
resultados
obtenidos del Plan
en cada periodo.

Proyecto de 2019-2022
Plan operativo
de cada afio.
Punto de 2019-2022
acuerdo de

aprobacion

Punto de 2019-2022
acuerdo de
aprobacion
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Lo anterior se resume en los siguientes diagramas:

Matriz de planificacion

o Cierre del Plan de Desarrollo Estratégico
2014-2018.

o Analisis y diagnostico.
Fases para la
planificacién Co Formulacion del Plan Estratégico de Desarrollo

del PEDJ 19/22 Judicial 19/22.
f@w Participacion institucional
(Observaciones y aprobacion).

Co Sistema de Ejecucion, seguimiento y Evaluacion.

Modelo de gestion estratégica

. Ejes jeti
Oy = = =D |
POAS
o Implementacion zm';'ff.,';:f azsm Aprobacién TR Plan Operativo
Anual
Etapas
generales de o Seguimiento M’:te:l::s Evaluacion Rﬂ::::i;:::;:ién Sistema de
planeacion y Control Acciones periodico 3 ciones jecutivas AMAGISL LS
T
evaluacion y r .
Indicadores
seguimiento (4. Y wvaluacion Cargade Resutados )\ of oo
trahajo Desempefio y calidad
i Acciones Retroalimentacion
o REI“IdICI:H ge lnform.e's de preventivas capacitacion Transparencia
cuentas gestlon y/o correctivas acciones ejecutivas
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DEL ESTADO DE DURANGO

DIAGNOSTICO GENERAL SOBRE LA SITUACION ACTUAL DEL PODER JUDICIAL

Una vez obtenidos los resultados del cierre del Plan Estratégico de Desarrollo
2014-2018, se identificaron las buenas practicas, experiencias y avances en los
rubros planteados, que en conjunto con la informacién estadistica del propio
Poder Judicial del Estado y la Encuesta para la Elaboracion del Plan Estratégico
de Desarrollo Judicial del Estado de Durango, que tomé de muestra la percepcion
del personal de Primera Instancia, 6rganos administrativos y justiciables, asi
como, la informacién estadistica oficial disponible en los sitios web de los
Poderes Judiciales del Pais y el Censo Nacional de Imparticion Justicia Estatal
realizado por el INEGI; se elabord el Diagnostico general de la situaciéon actual
del Poder Judicial del Estado.

Objetivo general del diagndstico

Recopilar la informacion para generar los elementos de juicio necesarios en la
construccién del “Plan Estratégico de Desarrollo Judicial 19/22”, tomando en
consideracion la participacion de los servidores publicos del propio Poder
Judicial, asi como la opinion de los litigantes y justiciables que reciben los
servicios jurisdiccionales y administrativos de nuestra institucion.

Aspectos metodoldgicos para el diagndstico

Aspectos metodoldgicos

Cierre del Plan de Desarrollo Estratégico del Poder Judicial

del Estado de Durango 2014-2018.

Direccidon de Estadistica Judicial

Encuesta para la elaboracion del Plan de Desarrollo
Fuentes de Estratégico del Poder Judicial de Estado de Durango
informacion: 19/22.

Informe de Actividades 2017 y 2018.

Plan de Desarrollo Estratégico del Poder Judicial del

Estado de Durango 2014-2018.

Programa de actividades 2017 y 2018.
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Plan Estatal de Desarrollo 2016-2022.

Censo Nacional de Imparticidn de Justicia Estatal (2016-
2018)-INEGI.

Informacion estadistica oficial disponible en los sitios web
de los Poderes Judiciales del Pais.

Cobertura Contexto Nacional.
geografica: Especifico Estatal.
Cobertura 2015 -2017.
temporal:
Periodicidad: Trianual.
Poblacid ,

OI.O a.uon Ambito Estatal.
objetivo:
Periodo de

. Del 01 de Mayo al 15 de octubre de 2018.
levantamiento:

En virtud de que el procesamiento de la informacion
estadistica disponible se cierra al final de cada ejercicio y

Observaciones: se publica hasta el siguiente ejercicio, para la elaboracién
del presente diagnostico se tomé en consideracién la
cobertura temporal de 2015-2017.
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DEL ESTADO DE DURANGO

Estructura general del Poder Judicial del Estado de Durango

ESTRUCTURA GENERAL DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE DURANGO

=smmm  Pleno del Tribunal Superior de Justicia

Presidencia

Tribunal Superior
de Justicia O Salas del Tribunal Superior de Justicia

Secretaria General de Acuerdos del TSJ

Secretarias de Acuerdos de Salas

Unidad de Derechos Humanos e igualdad
de Género

Tribunal Laboral C Juzgados del Tribunal Laboral Burocrético
Burocratico
Sala Unitaria
Tribunal para Menores
Infractores

encia
Comisién de Administracién

L)
N/

Secretaria Ejecutiva de la Comision
de Administracion

Juzgados para Menores Infractores
de Primera Instancia

Juzgados Especializados en materia civil
Juzgados Especializados en materia familiar

Juzgados Especializados en materia familiar
(Adopciones)

. e . N

Juzgados de Primera C Juzgados Especializados en materia mercantil

Instancia t Juzgados con jurisdiccion mixta

Juzgados auxiliares en materia civil y mercantil

Juzgados Especializados en materia Penal
(Sistema inquisitorio)

Juzgados Especializados en materia Penal
(Sistema Acusatorio y Oral)

Juzgados Especializados en materia
penal-familiar (CJPM)

—

Juzgados Especializados en materia

Penal-familiar para NNA
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ESTRUCTURA GENERAL DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE DURANGO

‘ Cer}t-ro =55 c!e e @ s Centros de Justicia Alternativa .
\ Justicia Alternativa

Pleno del Consejo de la Judicatura

Presidencia

Comisiones del Consejo de la Judicatura
Secretaria Ejecutiva del Pleno, Carrerea
Judicial y Disciplina

Secretaria Ejecutiva de Administracion

Direccion de Auditoria Interna
Direccion de Informatica
Direccion de Estadistica Judicial
Direccién de Visitaduria Judicial
Direccion de Comunicacion Social
Direccion del Fondo Auxiliar
Direccién de Archivo Judicial
Instituto de Defensoria Publica
Universidad Judicial

Centro de Convivencia Familiar
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DEL ESTADO DE DURANGO

Distritos judiciales del Estado de Durango

DISTRITOS JUDICIALES

- 4

4°

Santiago
Papasquiaro

Durango

6°®

El Salto, P.N.

Primer Distrito Judicial
Durango, El Mezquital, Tayoltita,

San Dimas, Rafael Buelna, Guarisamey,
y Carboneras del Municipio de San Dimas.

Segundo Distrito Judicial -~
Lerdo y Mapimi.

Tercer Distrito Judicial
Gomez Palacio y Tlahualilo.

Cuarto Distrito Judicial
Santiago Papasquiaro, Tepehuanes,
Guanacevi y Otéez.

Quinto Distrito Judicial
Canatlan y Nuevo Ideal.

Sexto Distrito Judicial
El Salto, PN. y San Dimas, con excepcion
de las poblaciones incluidas en el Primer Distrito.

Séptimo Distrito Judicial
Topia, Tamazula y Canelas.
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3 o
Goémez
Palacio

9°®

Octavo Distrito Judicial
Guadalupe Victoria y Panuco
de Coronado.

Noveno Distrito Judicial
Cuencamé, Peidn Blanco, Santa
Clara, San Juan de Guadalupe y
Simén Bolivar.

Décimo Distrito Judicial
Nazas, San Luis del Cordero
y San Pedro del Gallo.

Décimo Primer Distrito Judicial
San Juan del Rio, Rodeo y
Coneto de Comonfort.

Décimo Segundo Distrito Judicial
Santa Maria del Oro, El Oro, Indé,
Ocampo, San Bernardo e Hidalgo.

Décimo Tercer Distrito Judicial
Nombre de Dios, Suchil, Poanas
y Vicente Guerrero.
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Poblacion del Estado de Durango por Distrito Judicial

POBLACION DEL ESTADO DE DURANGO POR DISTRITO JUDICIAL

14,435
30,691 § 7,222
i 15307 § 7213

§ 15384
179,813
33,033 i 89322
s
16,389
/L,/—\\T /L 3° 365,181
e § 180019

$ 185162

12° ’W/z 2°®
1 Oro 47,670

10° Lerdo =

40,743 "

f 21,016
§ 19727

. § 23358
4 @ o AN § 24312
B v s A
pasq i N4 69.100
60,130 = @ s 99 §f 34409
g 29,597 o i Ly Cuencamé § 34691
30,533 z
694,164
[ 333005 W65 500 L @
* 360,159 i o Durango ?3'1 39
i § 35,980
f
49%
HOMBRES MUJERES

Poblacion total del Estado: 1,754,754 habitantes.
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DEL ESTADO DE DURANGO

Rubros de andlisis y diagnostico.
Analisis y diagnéstico
cc Presupuesto econdémico.

<° Normativa del PJED.

ce Personal del PJED.
co Cargas de trabajo.

co Bienes muebles e inmuebles 2017.

ce Percepcion y consulta.

Presupuesto econémico

POSICION NACIONAL Y MONTO DESTINADO A IMPARTICION DE JUSTICIA

2017
o (@) (@) (@) (@) 4
) El monto destinado
en Durango a la
imparticion de justicia

por habitante en el
afno 2017 fue de:

=
\ N
WY

N N W

POBLACION
1,754,754
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COMPARATIVA CON OTRAS ENTIDADES FEDERATIVAS
DEL PRESUPUESTO ASIGNADO EN 2017
ESTADO PRESUPUESTO PODER PORCENTAJE DEL POBLACION
JUDICIAL PRESUPUESTO ESTATAL

617,655,000.00 2.34% 1,501,562
556,590,422.00 1.59% 1,579,209

| Morelos | 572,669,000.00 2.66% 1,903,811
386,691,071.00 1.28% 1,754,754

Estados de la Republica Mexicana con poblaciones equiparables a Durango,
reciben mas presupuesto, segun esta comparacion del afio 2017.

ANALISIS DEL PRESUPUESTO ASIGNADO EN 2017

Presupuesto del Estado 30.306,957.803.00
de Durango 2017 ¥ g ! .

Poder Judicial

Media Nacional

Déficit 0.48% ' -146,711,386.00

El porcentaje presupuestario del Poder Judicial, se obtiene del cociente entre su
presupuesto 2017 y el presupuesto del Estado del mismo afio. La Media Nacional
se obtiene del promedio del indice presupuestario de los Poderes Judiciales de
los Estados.

El déficit se obtiene del producto de la Media Nacional, por el presupuesto del
Estado de Durango 2017, entre 100, menos el presupuesto del Poder Judicial del
2017.
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DEL ESTADO DE DURANGO

Normativa del Poder Judicial

NORMATIVA DEL PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE DURANGO

IMPARTICION DE JUSTICIA

MATERIA
CIVIL

MERCANTIL

PENAL
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Cédigo Civil para el Estado de Durango.
Codigo de Procedimientos Civiles para el Estado de
Durango.

Codigo de Comercio
Codigo Federal de Procedimientos Civiles.
Ley Federal de Titulos y Operaciones de Crédito

Codigo de Procedimientos Civiles para el Estado de
Durango.

Codigo Civil para el Estado de Durango.

Ley de las Mujeres para una vida sin violencia.

Ley de Igualdad entre Mujeres y Hombres del Estado
de Durango.

Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes
del Estado de Durango.

Tratados internacionales.

Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Durango.

Tratados internacionales.

Ley General para prevenir y Sancionar los Delitos en
Materia de Secuestro, reglamentaria de la fraccion
XXI del articulo 73 de la C.P.E.U.M.

Ley General de Salud.

Ley General de Victimas

Ley de Amparo reglamentaria de los articulos 103 y
107 de la C.P.E.U.M.

Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes
del Estado de Durango.

Ley General de Nifias, Nifios y Adolescentes

Ley Organica del Poder Judicial del Estado de
Durango.

Cadigo Nacional de Procedimientos Penales.
Cadigo de Procedimientos Penales para el Estado
Libre y Soberano de Durango.

Cadigo Procesal Penal para el Estado de Durango.
Cadigo de Procedimientos Civiles.

Protocolos de actuacién de la S.C.J.N.

SUPUESTO

Cédigo Nacional de Procedimientos Civiles.
(Implementacién de la oralidad) Medios electrdnicos
como prueba.

(Consolidacién de la oralidad)
Diferimiento de audiencias para dictar sentencia.
Protocolo de actuacion de las audiencias.

Cédigo Nacional de Procedimientos Familiares.
Implementacion de la oralidad.

Divorcios incausados.

Tramites relaciones exteriores.

Problemas de género.

Consolidacién de la oralidad.

Reglamento para la operacion de la Direccion Estatal de
Jueces de Control y Tribunal de Enjuiciamiento.
Adecuar la LOPJED, para regulacion de los Juzgados
especializados en materia Penal-Familiar de atencion a
mujeres, asi como de Nifas, Nifios y Adolescentes.
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AREA LEY
Ley Nacional Ejecucién Penal
. Ley de Ejecucion de Penas 'y
EJECUCION Medidas de Seguridad del Estado de
Durango.
Ley de los Trabajadores al Servicio de los
LABORAL Tres Poderes del Estado .de Durango.
BUROCRATICO Ley Federal reglamentaria del 123
apartado b) de la constitucion.
Ley Federal del Trabajo.
Ley Nacional del Sistema Integral de
Justicia para Adolecentes.
MINORIL Cddigo Procesal Penal.
Tratados Internacionales.
Protocolo de Actuacion SCIN.
GESTION ADMINISTRATIVA
AREA LEY
Ley Organica del Poder Judicial del
PJED Estado de Durango. .
Reglamento del Consejo de la
Judicatura.
L Ani | P icial del
VIGILANCIA Y ey Orgénica del Poder Judicial de
Estado de Durango
DISCIPLINA Reglamento del Consejo de la
Judicatura.
ORGANOS Ley Organica del Poder Judicial del
AUXILIARES DEL | Estado de Durango
CONSEJO DE Reglamento del Consejo de la
LA JUDICATURA s
Judicatura.
PRES]DENC‘IA
SEGCE'::::AR:A Ley Organica del Poder Judicial del
DE ACUERDOS Estado de Durango '
SALAS Reglamento del Consejo de la
SECRETARIAS DE | Judicatura.
ACUERDOS
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SUPUESTO

Reglamento para la operacién y
funcionamiento de la Coordinacion
Administrativa de Jueces de Ejecucion
de Penas.

Adecuacion a la Ley Federal del
Trabajo.

Reparacion del dafio a la victima.

SUPUESTO

Reforma a la Ley Orgdnica del Poder Judicial del

Estado de Durango.

Reglamento de la Ley Orgdanica del Poder Judicial del
Estado de Durango.

Reglamento del Tribunal Superior de Justicia.

Reglamento del Consejo de la Judicatura.

Reglamento de Derechos Humanos e igualdad de Género.
Reglamento de Acceso a la Informacién Publica,
Transparencia y Proteccion de Datos Personales.

Reforma a la Ley Orgénica del Poder Judicial del Estado
de Durango.

Reglamento en materia de responsabilidades
administrativas.

Nuevas figuras juridicas para la operacion, investigacion,
substanciacion y resolucién de los procedimientos de
responsabilidad administrativa.

Manual de operacidény
funcionamiento.

Manual de operacion y
funcionamiento.
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Personal del Poder Judicial

PROPORCION DEL PERSONAL DEL PODER
JUDICIAL POR CADA 100 MIL HABITANTES

POBLACION DEL ESTADO DE DURANGO:

................................................................

MAGISTRADO por cada 100 mil habitantes
(20)
Media Nacional: 0.67
JUEZ . .
por cada 100 mil habitantes @
(73)
Media Nacional: 3.95
SECRETARIO . .
DE ACUERDOS por cada 100 mil habitantes @
‘ (99) Media Nacional: 6.28
ACTUARIO . i
"/ NOTIFICADOR por cada 100 mil habitantes @
‘ (98) Media Nacional: 4.35
PERSONAL . .
OPERATIVO por cada 100 mil habitantes e
I (293) Media Nacional: 26.74
PERSONAL
ADMINISTRATIVO por cada 100 mil habitantes @
349
| 549 Media Nacional: 16.16
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Sueldos del personal

SUELDOS

TABLA COMPARATIVA SUELDOS DEL PERSONAL JURISDICCIONAL

MAGISTRADO

@ 85,039.69

Media Nacional
92,443.73

Media Nacional
53,758.93

JUEZ

6 49,982.86

Media Nacional
52,350.44

SECRETARIO
DE ACUERDOS

@' 19,199.99

Media Nacional
25,961.21

ACTUARIO
NOTIFICADOR

6 9.801.25

Media Nacional
14,998.72

xé-?-é[ mO»

RANKING
NACIONAL
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SUELDQOS

TABLA COMPARATIVA SUELDOS DEL PERSONAL ADMINISTRATIVO

CONSEJERO

St 69,499.40 .—.

Media Nacional
88,105.19

o 645040 Lol D)

Media Nacional
12,567.03

SECRETARIA

Media Nacional
8,567.03

(30
Media Nacional
OFICIAL i "
JUDICIAL

|

RANKING
NACIONAL
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Cargas de trabajo
Indice de litigiosidad (Proyeccién de asuntos a ingresar)

El término “indice de litigiosidad” implementado por la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién y el Consejo de la Judicatura de la Federacidén, expresa la
demanda de los servicios de imparticion de justicia por parte de los justiciables.
Dicho indice brinda la informacion necesaria para la toma decisiones, de tal
suerte, se implementa para el diagndstico general de la situacion actual del
Poder Judicial y se calcula como el cociente entre el total de asuntos ingresados
a los diversos érganos jurisdiccionales de Primera y Segunda Instancia y la
poblacidn total (Asuntos ingresados por cada 100,000 habitantes).

Bienes muebles e inmuebles 2017

INDICE DE LITIGIOSIDAD EN EL ESTADO DE DURANGO

Juzgados de Primera Instancia

Materia E):-':igjie:::s Porct;n‘::i:r::ircnri:ﬂziento Proyeccion 2019 (ngiﬁﬁzigmig;zs’
en 2017 (2015, 2016 y 2017)

Civil 3,774 -0.45% 3,643 208

Mercantil 9,369 -0.14% 7,167 408

Familiar 12,912 0.16% 15,075 859

Penal 3,704 0.59% 4,588 261

Salas de Segunda Instancia |

Materia Toc::r:;;t;'dos POTCT::J;:;::}:.:EIGMO Proyeccion 2019 (Fgrcgiefogirgr:]i?:nzﬂ
(2015, 2016y 2017)

Civil 446 -3.45% 392 22

Mercantil 90 -15.18% 70 4

Familiar 474 7.83% 1,002 57

Penal 726 -1.92% 578 33
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DEL ESTADO DE DURANGO

En este apartado abordaremos, uno de los factores mds importantes vy
relevantes para la gestion administrativa, que impacta directamente en la
imparticion de justicia, puesto que consiste en las herramientas e infraestructura
con las que cuenta el personal del Poder Judicial del Estado de Durango.

INFRAESTRUCTURA

18 Organos jurisdiccionales
29 Organos administrativos

= (@) (@) (@ (@) |

Media nacional: 66

118 §Bmil
NN NN NN

Propios Rentados Otros
(Comodato y
construccion)
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PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE DURANGO

VEHICULOS

M @) (@) (@ ©

Media nacional: 66

Organos y unidades administrativas

= () <t

Camionetas Motocicletas

Contar con vehiculos suficientes para el traslado de personal, mensajeria y
suministro de recursos materiales y servicios generales, es un requerimiento
primordial que atender, en ese sentido, no se cuenta con el parque vehicular
suficiente en razon a la propia extension (125.381 km? y 4° a nivel nacional) y
orografia (Sierra Madre Occidental, Sierras y Llanuras del Norte, Sierra Madre
Oriental y Mesa del Centro) del Estado, ademas que a nivel nacional se esta muy
por debajo de la media nacional.
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DEL ESTADO DE DURANGO

MOBILIARIO PROPIO

BUENO REGULAR MALO

Escritorios
Sillén
Silla
Archiveros
Estantes
Mostradores

Mesas de T.
Credenza
Libreros

Despachador
Ventilador
Minisplit

w
~
2y

897 694 2,782

Sustitucion gradual 64%
del 64% del mobiliario. @ ‘

BUENO MALO

PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE DURANGO

MOBILIARIO COMODATO

BUENO REGULAR

Escritorios
Sillén
Silla
Archiveros
Estantes
Mostradores
Mesas de T.
Credenza
Libreros
Despachador
Vntilador
Minisplit
1,524 372

Sustitucién gradual /
del 20% del mobiliario

BUENO
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Tecnologias de la Informacidon y comunicaciones

PODER JUDICIAL DEL EST DE DURANGO

Tecnologias
dela
Informacién y
Comunicaciones

¥
Modernizacién =
; Tecnolégica : T ’p N !
i : écnico '
A Computadoras + ¥
Conectividad 6% Bueno Desarrollo 95% de equipo Capacitacion y
. 0, i - .
& Pk Juslidie] Total: 1136 35% Wedlo ,  de Software tecnoldgico en Desarrollo
y funcionamiento.
cuenta con 23 redes Impresoras Expediente Virtual Humano
de area local, se instalaron Materias: Civil, Familiar, 12 @IEEs
\ o 23% Bueno : L | ici
en promedio hace 10 afios  Total: 578 58% Medio EMtertcan_tgz Peln:‘ & %a als delJu 2 dirigidos a servidores
el 80% del equipo activo 19% Obsoleto status: Bhsoleto e} ESEN publicos para el dominio
esta obsoleto y no estan Escaners Archivo Judicial funclzlonando del sistema Expediente
interconectadas entre si, 17% Bueno Materia: Penal al 60%. Virtual, procesador de
ellservicioldelinterneties Total: 47 { 36% Medio Estatus: Actualizacién textos word y herramientas
L. 47% Obsoleto de transparencia.
con Infinitum de Telmex ici I
las d Juicios Orales
con velocidad promedio Sa ::lal-ezg.o. Materias: Penal-Acusatorio
entre 10 y 30 mb. 4 Gonfigu;acinnes Estatus: Obsoleto
Falta Soporte Técnico
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Percepcion y consulta del personal jurisdiccional administrativo del Poder
Judicial del Estado.

Los resultados de las 433 encuestas de percepcion para la elaboracion del Plan
Estratégico de Desarrollo para el Poder Judicial del Estado de Durango, que
considera cinco rubros de los cuales los primeros cuatro fueron dirigidos a los
servidores publicos del Poder Judicial, donde se consideran las Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones, Mobiliario y Equipo de Oficina, Bienes Muebles
y Desarrollo Humano, y el quinto rubro dirigido a los litigantes y justiciables,
Servicio y Atencion al Publico.

La encuesta se diseiié con 54 preguntas para los rubros dirigidos a los juzgados
de Primera Instancia y areas administrativas del Consejo de la Judicatura, donde
participaron 324 servidores publicos y 15 preguntas para el rubro de servicio y
atencion al publico que contestaron litigantes y justiciables, de ellos se
recopilaron 109 muestras.

Equipo tecnoloégico

Excelente Bueno Regular
Estado 26%  36%  24%

Suficiencia Suficiente Insuficiente
53% 47%

Servici B et Excelente Bueno Regular
€rviclos e Instailaciones 14%, 25% 34%

. . Suficiente Insuficiente
Suficiencia 589 429
e el as h . Suficiente Insuficiente
ominio de las herramientas 77% 23%
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Mobiliario y equipo

Estado

Suficiencia

Infraestructura

Estado

Desarrollo Humano

Personal de cambio
O promocion

Percepcion de la carga
de trabajo

Percepcion del rezago

Conjunto de factores
de la percepcion
del rezago

Bueno
41%

Excelente
8%

Regular
22%

Malo
29%

Insuficiente
70%

Suficiente
30%

Bueno
37%

Excelente
14%

Regular
23%

Malo
26%

Cambio o
promocion
86%

No cambio
14%

Sobre carga de trabajo
Si NO
66% 34%

Si NO
40% 60%

Poco personal
14%

Mala organizacion
20%

Mala actitud
hacia el trabajo
1%

Falta de equipo
y herramientas
22%

No se trabaja
en equipo
14%

Exceso de
trabajo
1%

Falta de
motivacion
6%

Otros
2%
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Justiciables y abogados

Cumplimiento de la ley Sicumple  No cumple
89% 1%
Eficiencia Ex;‘;‘;“'le B;;J/:O Regﬂzlar I\I:I”e:/Ioo
Capacidad 7?.'% 2N5?/o
Honestidad 010, A
Actos de corrupcion Si No

11% 89%
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FORMULACION DEL PLAN ESTRATEGICO DE DESARROLLO JUDICIAL 19/22
Metodologia del marco ldgico

El Plan Estratégico de Desarrollo Judicial 19-22 siguid la Metodologia del Marco
Légico, es la herramienta de planeacion estratégica basada en la estructuracion
y solucién de problemas o areas de mejora, que permite organizar de manera
légica y sistematica los objetivos de un programa y sus relaciones de causa y
efecto, medios y fines.

Analisis de involucrados

Con el fin de identificar a los involucrados directos e indirectos, asi como su
posicionamiento y caracterizacion en la formulacion y ejecucion del presente
plan, se enuncian lo siguientes involucrados.

Posicionamiento y caracterizacion de los involucrados

Consiste en identificar los grupos y organizaciones que pueden estar directa o
indirectamente relacionados con el problema, asi como, analizar sus dinamicas
y reacciones frente al avance del plan, lo que permitira darle mayor objetividad
al proceso de planificacion para realiza acuerdos entre los involucrados, al
considerar diversos puntos de vista y fomentar un sentido de pertenencia por
parte de los beneficiarios.
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PODER JUDICIAL DEL ESTADO DE DURANGO

METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

Analisis de los involucrados

1. Tribunal Superior de Justicia

itensicad

Aprueba el PEDJ 19/22, que presenta el Consejo de la Judicatura.
ACtO res Una vez aprobado da seguimiento y evaluacion al cumplimiento del Plan.

dlrECtos 2. Consejo de la Judicatura

Intensidad

Elabora, formula y presenta al Pleno del TSJ el PEDJ 19/22.
Una vez aprobado da seguimiento y evaluacion al cumplimiento del Plan.

1. H. Congreso del Estado de Durango

Intensidad
| Afavor | Alta__ | Alta___|

Aprueba el PEDJ 19/22, que presenta el Consejo de la Judicatura.
Una vez aprobado da seguimiento y evaluacién al cumplimiento del Plan.

2. CONATRIB, AC.

Intensidad

Actor

Cto es Asociacion de Magistrados Presidentes de los Poderes Judiciales de las
o e entidades federativas, que pueden impulsar positivamente el Plan.
indirectos

3. Litigantes y justiciables

itensidad
Ao | Wedia | Wedia |

Son beneficiarios de los resultados positivos el Plan.

4. Organizaciones e instituciones calificadoras

Intensidad
| Afavor | Ata | Ala|

Se encargan de calificar mediante sus propios indicadores el desempefio
y cumplimiento de las obligaciones del Poder Judicial del Estado.
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Arbol de objetivos

METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

N— \Io!’
A}

Fortaleci- Aumenty

miento del de la
competitividad

economica del

Positiva Bajos costos

imagen y tiempos de
institucional espera de los
(Credibilidad Justiciables para

y confianza) la resolucion de
sus asuntos

OBJETIVO
CENTRAL
Fortalecimiento
institucional del
Poder Judicial
del Estado de
Durango.

Imparticion
de Justicia el quehacer

. eficiente y Jurisdiccional y
eficiente. o chlided administrativo del
Poder Judicial.

Recono-
cimiento a los
Derechos

Gestion
administrativa

MEDIOS

Actualizacion

Fortalecimiento de la regulacion Suficiencia de Mantenimiento

de mecanismos de normativa, asi como, personal, asi como, y disponibilidad de

control, evaluacién de los procesos, desarrollo y motivacion bienes muebles

y seguimiento tramites y servicios del factor inmuebles e

Aterhos: ofrecidos. T humano. intangibles.

economico del Poder
Judicial, suficiente,
respecto a la demanda

=0l oo A W oo af i oo G o G

de servicios de imparticion y

administracion de justicia,

requerida por parte de los
justiciables.
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Estructura analitica

METODOLOGIA DE MARCO LOGICO

Presupuesto economico del Poder
Judicial suficiente, respecto a la
demanda de servicios de imparticion y
Supuesto administraciéon de justicia, requerida
por parte de los justiciables.

.. Asignacion del Presupuesto Anual del
Accion Poder Judicial.

No aplica por no ser atribucion del
Poder Judicial.

Utilizacion de métodos de priorizacion
(TRIAGE) que permitan organizar,
C Alternativa priorizar y mejorar la atencion a la

demanda de servicios de imparticion y
administracion de justicia, requerida
por parte de los justiciables, segun los
recursos, carencias y necesidades
existentes.
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En ese sentido, de conformidad al Articulo 134 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, asi como, a los “LINEAMIENTOS PARA LA
CONSTRUCCION Y DISENO DE INDICADORES DE DESEMPENO MEDIANTE LA
METODOLOGIA DE MARCO LOGICO”, publicados por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico; los Ejes Generales (Medios) del Plan, con la finalidad de poder
verificar el nivel de logro alcanzado y el grado de cumplimiento de los objetivos
de las politicas publicas planteadas, reunen los siguientes criterios y
dimensiones:

Criterios

a) Claridad: Son precisos e inequivocos, es decir, entendibles y que no den lugar
a interpretaciones;

b) Relevancia: Reflejan una dimension importante de logro del objetivo, proveen
informacion sobre la esencia del objetivo que se quiere medir;

c) Economia: La informacidon que se genere para medir los avances, logros y
grados de cumplimientos, estara disponible a un costo razonable;

d) Monitoreable: Podran sujetarse a una verificacion independiente;
e) Adecuado: Que tienen una base suficiente para evaluar el desempeiio, y

f) Aportacién marginal: Que existe mds de un indicador para medir el desempeiio
en determinado nivel de objetivo.

Dimensiones
a) Eficacia: mide el grado de cumplimiento de los objetivos;

b) Eficiencia: mide la relacién entre los productos y servicios generados con
respecto a los insumos o recursos utilizados;

c) Economia: mide la capacidad para generar y movilizar adecuadamente los recursos
financieros, y
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d) Calidad: mide los atributos, propiedades o caracteristicas que deben tener los bienes y
servicios para satisfacer los objetivos.

MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

Resumen
Narrativo

Conceptos

Fortalecimiento
del Estado de
Derecho en la

entidad.

Fin
Aumento de la
competitividad
econdmica del
Estado de
Durango.

Bajos costos y
tiempos de espera,
de los Justiciables
para la resolucién
de sus conflictos
legales.

Propdsito e
Positiva imagen y

credibilidad del

Poder Judicial del
Estado de
Durango.
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Indicadores

Percepcion de los Justiciables sobre
la Imparticion de Justicia del Poder
Judicial del Estado de Durango.

Tasa de variacion / anual / a razén de
percepcion / de los Justiciables
respecto a la imparticidn de Justicia
que reciben / del Poder Judicial del
Estado.

Eficacia, eficiencia y economia del
Estado de Durango en Imparticion de
Justicia y cumplimiento de Contratos.

Tasa de variacion / anual / a razén de
eficacia, eficiencia y economia / en
materia de cumplimiento de
contratos / del Estado de Durango.
Eficacia, eficiencia y economia del
Estado de Durango en Imparticién de
Justicia y cumplimiento de Contratos.

Tasa de variacion / anual / a razén de
eficacia, eficiencia y economia / en
materia de cumplimiento de
contratos / del Estado de Durango.
Percepcion en Imagen y credibilidad
del Poder Judicial del Estado de
Durango.

Tasa de variacidon / anual / a razén de
percepcion, de los Justiciables
respecto a la imagen y credibilidad /
del Poder Judicial del Estado.

“El Poder Judicial es: Justi

Medios de Verificacion

Nombre: Encuesta sobre
la Imparticion de Justicia
del Poder Judicial del
Estado de Durango.
Area: Poder Judicial del
Estado de Durango.
Periodicidad: Anual.

Nombre: Cumplimiento
de contratos- indice de
calidad de los procesos
judiciales
Area: Banco Mundial a
través de “DOING
BUSINESS”.
Periodicidad: Anual
Nombre: Cumplimiento
de contratos- Costo (% de
cantidad de demandas)
Area: Banco Mundial a
través de “DOING
BUSINESS”.
Periodicidad: Anual

Nombre: Encuesta sobre
la Imparticién de Justicia
del Poder Judicial del
Estado de Durango.
Area: Instituto Nacional

de Estadistica y Geografia.

Periodicidad: Anual.

Supuestos

Aumento de la
Percepcion positiva de
los habitantes del
Estado de Durango,
sobre la Imparticion
de Justicia ofrecida
por el Poder Judicial.

Aumento de la
calificacion positiva
del Estado de
Durango, otorgada por
el “DOING BUSINESS”.

Aumento de la
calificacion positiva
del Estado de
Durango, y
especificamente del
Poder Judicial,
otorgada por el
“DOING BUSINESS”.
Aumento de la
Percepcion positiva de
los habitantes del
Estado de Durango
sobre laimageny
credibilidad del Poder
Judicial.

ia Humana y Transparente”
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N

Conceptos Resumen Indicadores Medios de Verificacion Supuestos
Narrativo
Fortalecer la Eficiencia en Imparticion de Justicia Nombre: Estadistica en Aumento del
Imparticion de del Poder Judicial del Estado de Imparticion de Justicia. promedio anual, de
Justicia Eficaz, Durango. Area: Poder Judicial del eficiencia, en
Eficiente, Tasa de variacion / anual / a razén de Estado de Durango Imparticién de
Econémicay de | eficacia / de los asuntos ingresados, (Estadistica y Expediente Justicia, de las
Calidad. pendientes y promociones, respecto Virtual). instancias y materias
a las resoluciones, audiencias, Periodicidad: Anual. del Poder Judicial.
notificaciones y acuerdos / realizados
por instancias y matearias del Poder
Judicial.
Calidad en Imparticidn de Justicia del Nombre: Visitas Aumento del
Poder Judicial del Estado de Durango. ordinarias y promedio anual, de
extraordinarias calidad, en
Tasa de variacion / anual / a razén de judiciales. Imparticion de
calidad / de las visitas judiciales Area: Poder Judicial del | Justicia de la primera
realizadas / a primera instancia del Estado de Durango instancia del Poder
Poder Judicial, por materias. (Visitaduria Judicial). Judicial, por
Periodicidad: Anual. materias.
Posicionamiento Nacional de eficacia | Nombre: Censo Nacional Aumento de los
Componentes

Fortalecer la
gestion
administrativa
Eficaz, Eficiente,
Econdmicay de
Calidad.

en Imparticién de Justicia del Poder
Judicial del Estado de Durango.

indice / anual / a razén de eficiencia /
del Censo Nacional de Imparticion de
Justicia Estatal de los rubros de
Imparticion de Justicia / del Poder
Judicial.

Eficiencia en Gestion Administrativa
del Poder Judicial del Estado de
Durango.

Tasa de variacion / anual / a razdn de
eficiencia / de los asuntos
ingresados, pendientes y servicios
solicitados, respecto a la atenciény
solucién dada a los mismos / de las
areas del Poder Judicial.

de Imparticion de
Justicia Estatal.
Area: Instituto Nacional
de Estadistica 'y
Geografia.
Periodicidad: Anual

Nombre: Estadistica en
Gestion Administrativa.
Area: Poder Judicial del
Estado de Durango
(Estadistica).
Periodicidad: Anual.

“El Poder Judicial es: Justicia Humana y Transparente”

promedios anualesy
superiores a la media
Nacional, alcanzados,
por parte del Poder
Judicial del Estado de
Durango, en
Imparticion de
Justicia, en relacién a
los informados por
los Poderes Judiciales
de los Estados.
Aumento del
promedio anual, de
eficiencia, en gestion
administrativa, de las
areas del Poder
Judicial.
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Resumen Indicadores

Narrativo

Conceptos

Calidad en Gestidon Administrativa del
Poder Judicial del Estado de Durango.

Tasa de variacion / anual / a razdn de
calidad / de las auditorias internas /
de las areas del Poder Judicial.

Posicionamiento Nacional en
eficiencia en Gestiéon Administrativa
del Poder Judicial del Estado de
Durango.
indice / anual / a razén de eficiencia /
del Censo Nacional de Imparticion de
Justicia Estatal del rubro de
estructura y recursos / del Poder
Judicial.

Percepcion de los Justiciables en
materia de sus Derechos Humanos,
del Poder Judicial del Estado de
Durango.

Tasa de variacion / anual / a razén de
percepcion / de los Justiciables
respecto al reconocimiento y
proteccion de sus derechos
humanos, en la resolucién de sus
conflictos, que reciben / del Poder
Judicial del Estado.

Eficacia en materia de Derechos
Humanos del Poder Judicial del
Estado de Durango.

Tasa de variacion / anual / a razén
eficiencia / de los procedimientos
de responsabilidad administrativa
ingresados y pendientes, respecto a
su resolucidn, seguidos en contra de
las / &reas del Poder Judicial.

Transversalizaciéon
de los derechos
humanos en el
ejercicio de la
funcién publica.
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Medios de Verificacion

Nombre: Auditorias
internas.

Area: Poder Judicial del
Estado de Durango
(Auditoria Interna).
Periodicidad: Anual.

Nombre: Censo Nacional
de Imparticion de Justicia
Estatal.

Area: Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia.
Periodicidad: Anual

Nombre: Encuesta sobre
la Imparticidn de Justicia
del Poder Judicial del
Estado de Durango.
Area: Poder Judicial del
Estado de Durango.
Periodicidad: Anual.

Nombre: Procedimientos
de responsabilidad
administrativa de oficio o
queja.

Area: Poder Judicial del
Estado de Durango
(Plenos del Tribunal
Superior de Justicia y

Consejo de la Judicatura).

Periodicidad: Anual.

Supuestos

Aumento del
promedio anual, de
calidad en la gestion
administrativa, de las

areas del Poder
Judicial.

Aumento de los
promedios anuales y
superiores a la media
Nacional, alcanzados,

por parte del Poder
Judicial del Estado de
Durango, en
estructura y recursos,
en relacién a los
informados por los
Poderes Judiciales de
los Estados.
Aumento de la
Percepcion positiva de
los habitantes del
Estado de Durango
sobre el

reconocimiento y

proteccion de los

derechos humanos
por parte del Poder
Judicial.

Disminucién de la tasa
de ingreso de
procedimientos de
responsabilidad por
queja.
Aumento en la
eficiencia de
resolucion de los
procedimientos de
responsabilidad.
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Conceptos

Resumen Narrativo

Indicadores

Medios de Verificacidon

N

Supuestos

Transversalizacion
del acceso a la
informacién
publica, la cultura
de la transparencia
y la proteccion de
datos personales en
el ejercicio de la
funcion publica.

Actividades Consolidar la
suficiencia de
personal, asi como,
el desarrolloy
motivacion del

factor humano.

Eficacia de cumplimiento en materia
Transparencia del Poder Judicial del
Estado de Durango.

indice / anual / a razén de eficacia / de
la evaluacién en materia de
transparencia, del cumplimiento a las
obligaciones / del Poder Judicial.

Calidad de contenido en materia
Transparencia del Poder Judicial del
Estado de Durango.

indice / anual / a razén de calidad / de
la evaluacién en materia de
transparencia,
del contenido de la informacién publica
presentada / del Poder Judicial.
Suficiencia de personal del Poder
Judicial.

Tasa de variacién / anual / a razén de
eficiencia y economia / de la demanda
de Imparticion de Justicia y Gestion
Administrativa, proyectada para los
préximos afos del Estado de Durango,
respecto al personal
Jurisdiccional y Administrativo,
requerido y con el que cuenta / el
Poder Judicial.

Desarrollo del factor humano del Poder
Judicial.
indice / anual / a razén de eficacia y
economia / de la demanda de
capacitacion y profesionalizacion,
requerida para los préximos afios / por
parte del personal del Poder Judicial.

Nombre: Evaluacion y
Calificacion en trasparecia
del IDAIP
Area: Instituto
Duranguense de Acceso a la
Informacién Publica y de
Proteccion de Datos
Personales.
Periodicidad: Anual.
Nombre: Evaluacion y
Calificacion en trasparecia
del IDAIP
Area: Instituto
Duranguense de Acceso a la
Informacién Publica y de
Proteccion de Datos
Personales.
Periodicidad: Anual.
Nombre: Proyeccién de la
demanda de Imparticién de
Justicia y Gestion
Administrativa para los
proximos afios del Estado
de Durango.

Area: Poder Judicial.
Periodicidad: Anual

Nombre: Proyeccién de la
demanda de capacitaciény
profesionalizacion,
requerida por parte del
personal del Poder Judicial.
Area: Poder Judicial.
Periodicidad: Anual

“El Poder Judicial es: Justicia Humana y Transparente”

Obtencién de la
maxima calificacion
posible, en el rubro de
cumplimiento a las
obligaciones en materia
de transparencia del
Poder Judicial, otorgada
por el IDAIP.

Obtencion de la
maxima calificacion
posible, en el rubro de
contenido en la
informacioén publica
presentada en materia
de transparencia del
Poder Judicial, otorgada
por el IDAIP.
Obtencidn del personal
suficiente para afrontar
la demanda de
Imparticién de Justicia y
Gestion Administrativa,
proyectada para los
proximos afios del
Estado de Durango.

(Sujeta a capacidad
financiera y asignacién
Presupuestal)
Cobertura de la
demanda de
capacitacién y
profesionalizacion
requerida por parte del
personal del Poder
Judicial.

(Sujeta a capacidad
financiera y asignacién
Presupuestal)
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Resumen
Narrativo

Conceptos

Consolidar el
Mantenimiento y
disponibilidad de
bienes muebles,

inmuebles e

intangibles.
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Indicadores

Motivacion del factor humano del
Poder Judicial.

indice / anual / a razén de eficacia
y economia / de la demanda de
estimulos y recompensas,
requerida para los proximos afios /
por parte del personal del Poder
Judicial.

Mantenimiento de bienes muebles,
inmuebles e intangibles del Poder
Judicial del Estado de Durango.

indice / anual / a razén de eficacia
y economia / de la demanda de
mantenimiento requerido para los
préximos afios / de bienes
muebles, inmuebles e intangibles,
del Poder Judicial.

Disponibilidad de bienes muebles,
inmuebles e intangibles del Poder
Judicial del Estado de Durango.

indice / anual / a razén de eficacia
y economia / de la demanda de
disponibilidad requerida para los
préximos afios / de bienes
muebles, inmuebles e intangibles,
del Poder Judicial.

Medios de Verificacion

Nombre: Proyeccion de
la demanda de estimulos
y prestaciones,
requerida por parte del
personal del Poder
Judicial.

Area: Poder Judicial.
Periodicidad: Anual

Nombre: Proyeccion de
la demanda de
mantenimiento de
bienes muebles,
inmuebles e intangibles
del Poder Judicial del
Estado de Durango.

Area: Poder Judicial.
Periodicidad: Anual

Nombre: Proyeccion de
la demanda de
disponibilidad de bienes
muebles, inmuebles e
intangibles del Poder
Judicial del Estado de
Durango.

Area: Poder Judicial.
Periodicidad: Anual

Supuestos

Cobertura de la
demanda de
estimulos y
prestaciones

requerida por parte
del personal del

Poder Judicial.

(Sujeta a capacidad
financieray
asignacion

Presupuestal)
Cobertura de la
demanda de
mantenimiento de
bienes muebles,
inmuebles e
intangibles del Poder
Judicial del Estado de
Durango.

(Sujeta a capacidad
financieray
asignacion

Presupuestal)
Cobertura de la
demanda de
disponibilidad de
bienes muebles,
inmuebles e
intangibles del Poder
Judicial del Estado de
Durango.

(Sujeta a capacidad
financieray
asignacion

Presupuestal)
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Resumen
Narrativo

Conceptos

Indicadores

Medios de
Verificacion

N

Supuestos

Actualizacién de
la regulacion
normativa, asi
como, de los
procesos,
tramitesy
servicios.

Fortalecer los
mecanismos de
control,
evaluacién y
seguimiento
internos.

Actualizacién de la regulacion
normativa del Poder Judicial del
Estado de Durango.

indice / anual / a razén de eficacia /
de la demanda de actualizacidn
regulacion normativa, requerida
para los préximos afios / del Poder
Judicial.

Actualizacién de los procesos,
tramites y servicios del Poder
Judicial del Estado de Durango.

indice / anual / a razén de eficacia
y economia / de la demanda de

actualizacion de procesos, tramites
y servicios / del Poder Judicial.

Fortalecimiento de los mecanismos
de control, evaluacién y
seguimiento del Poder Judicial del
Estado de Durango.

Promedio / anual / a razdn de
eficacia, eficiencia y calidad / de los
mecanismos control, evaluaciény
seguimiento / de todas las
instancias por materia y areas del
Poder Judicial.

Nombre: Proyeccion
de la demanda de
regulacion normativa
del Poder Judicial del
Estado de Durango.

Area: Poder Judicial.
Periodicidad: Anual

Nombre: Proyeccion
de la demanda de
procesos, tramites y
servicios, del Poder
Judicial del Estado de
Durango.

Area: Poder Judicial.
Periodicidad: Anual
Nombre:
Mecanismos de
control, evaluacién y
seguimiento del
Poder Judicial del
Estado de Durango.
Area: Poder Judicial
del Estado de
Durango (Plenos del
Tribunal Superior de
Justicia y Consejo de
la Judicatura).
Periodicidad: Anual.

“El Poder Judicial es: Justicia Humana y Transparente”

Cobertura de la
demanda de regulacion
normativa, del Poder
Judicial del Estado de
Durango.

(Respecto a la Ley
Organica del Poder
Judicial, estd sujeta a la
aprobacion del
Congreso)
Cobertura de la
demanda de procesos,
tramites y servicios del
Poder Judicial del Estado
de Durango.

Cobertura eficaz de los
mecanismos control,
evaluacioén y seguimiento,
fijados para las instancias
por materia y areas del
Poder Judicial.
Cumplimiento eficiente de
los mecanismos control,
evaluacioén y seguimiento,
fijados para las instancias
por materia y areas del
Poder Judicial.
Aumento de la calidad de
los mecanismos control,
evaluacién y seguimiento,
fijados para las instancias
por materia y dreas del
Poder Judicial.
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ESTRATEGIAS

Ahora bien, tomando en consideracion la Metodologia de Marco Logico y Matriz
de Indicadores para Resultados, expuesta en supra lineas, la cual se disend en
torno de una visidon general de las funciones y obligaciones Constitucionales,
Legales y Normativas del Poder Judicial del Estado de Durango; el presente Plan
Estratégico de Desarrollo Judicial 19/22, se lleva a cabo en torno a dos ejes
generales y dos transversales:

El primero de los ejes generales se denomina “Imparticion de Justicia”, que
prevé los derechos de acceso a la justicia, debido proceso y tutela judicial
efectiva, tal y como lo mandata la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de Durango en su articulo 105 parrafo tercero que a la letra dice:
“Corresponde al Poder Judicial impartir justicia de manera pronta, completa,
gratuita, independiente e imparcial, por tribunales que estaran expeditos para
ello, y sus magistrados, jueces y demas miembros de la carrera judicial estaran
sometidos Unicamente al mandato legal”,

El segundo eje general se enfoca en las obligaciones de administracion, vigilancia
y disciplina, a razdn del articulo 124 de la Constitucién Local, que menciona “El
Consejo de la Judicatura, es un drgano desconcentrado del Tribunal Superior de
Justicia, encargado de la administracion, vigilancia y disciplina del Poder Judicial
del Estado; con excepcidon de dicho cuerpo colegiado, en los términos que
conforme a las bases que sefiala esta Constitucion, establezcan las leyes. El
Consejo tendra las facultades que la ley sefiale.”; en ese sentido y con la
intencidn de distinguir claramente entre imparticion y administracién de justicia,
se denominard en el presente Plan al segundo eje general como: “Gestion
Administrativa”.

De igual forma, su primer eje transversal, se designa con el nombre de “Derechos
Humanos”, en virtud de lo que ordena el articulo 1, parrafo 1 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, donde reconoce que: “En los Estados
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Unidos Mexicanos todas las personas gozardn de los derechos humanos
reconocidos en esta Constitucién y en los tratados internacionales de los que el
Estado Mexicano sea parte, asi como de las garantias para su proteccién, cuyo
ejercicio no podra restringirse ni suspenderse, salvo en los casos y bajo las
condiciones que esta Constitucion establece.”

Finalmente, el segundo eje transversal de “Acceso a la Informacidn,
Transparencia y Proteccion de Datos Personales”, lo establecen los articulos 6°
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 29 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Durango, en materia de
transparencia y acceso a la informacién publica, asi como, los articulos 1y 2 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del Estado de Durango.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Fortalecer la imparticion de justicia eficaz, eficiente,
econdémica y de calidad.

Fortalecer la gestion administrativa eficaz, eficiente,
econdmica y de calidad.

Institucionalizar la transversalizacion de los derechos
humanos en el ejercicio de la funcion publica.

Desarrollara una cultura de transversalizacion del
derecho de acceso a la informacion publica, la cultura
de la transparencia y la proteccion de datos personales
en el ejercicio de la funcion publica.

PROYECTOS ESTRATEGICOS:

D-o0-°-
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Consolidar la suficiencia de personal, asi como, el
desarrollo y motivacion del factor humano.

Consolidar el mantenimiento y disponibilidad de
bienes muebles e inmuebles.

Fortalecer los mecanismos de control, evaluacion y
seguimiento internos.
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EJES GENERALES Y TRANSVERSALES

IMPARTICION
DE JUSTICIA

PRIMERA INSTANCIA
Juzgados de lo Civil
Juzgados de lo Familiar
Juzgados de lo Mercantil
Juzgados Auxiliares
Juzgados Especializados \
Juzgados de lo Penal \
Juzgados con Jurisdiccion Mixta
Juzgados para Menores Infractores
Juzgados de lo Laboral
Juzgados de Control
Juzgados de Ejecucion de Penal

SEGUNDA INSTANCIA
Pleno del Tribunal Superior
de Justicia
Sala Civil Colegiada
Salas Penal Colegiada "A"
Sala Penal Colegiada “C"
Sala de Control Constitucional
Sala Colegiada Mixta Regional con
sede en Gomez Palacio, Dgo.
Primera Sala Civil Unitaria
Segunda Sala Civil Unitaria
Primera Sala Penal Unitaria "B"
Segunda Sala Penal Unitaria “B"
Sala Civil Unitaria Regional con
sede en Gomez Palacio, Dgo.
Sala Penal Unitaria Regional con
sede en Gomez Palacio, Dgo.
Sala Unitaria del Tribunal para
Menores Infractores
Secretaria General de
Acuerdos del Pleno
Secretarias de Acuerdos

PLAN

ESTRATEGICO DE
DESARROLLO JUDICIAL

19/22

GESTION
ADMINISTRATIVA

\ TRIBUNAL SUPERIOR
DE JUSTICIA
Presidencia
CONSEJO DE LA JUDICATURA
Comisiones del Consejo
de la Judicatura
Secretariados Ejecutivos
Juzgados de Primera Instancia
Universidad Judicial
Centro Estatal de Justicia
Alternativa
Instituto de Defensoria Pdblica
Direccién Administrativa de
Juicios Orales
Visitaduria Judicial
Direccion de Auditoria Interna
Direccion de Informatica
Direccion de Archivo Judicial
Direccion de Estadistica
Direccién del Fondo Auxiliar
Direccion de Comunicacion Social
Unidad de Derechos Humanos
y Equidad de Género
Departamento de Actuaria
de Ejecucion
Oficialia de Partes
Unidad de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica
Centro de Convivencia Familiar

ACCESO A LA INFORMACION

DERECHOS HUMANOS

PUBLICA, TRANSPARENCIA Y

PROTECCION DE DATOS PERSONALES
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PLAN

ESTRATEGICO DE
DESARROLLO JUDICIAL

- 19/22

Imparticion
de Justicia
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EJE 1. IMPARTICION DE JUSTICIA

Objetivo estratégico.

Fortalecer la imparticion de justicia eficaz, eficiente, econdmica y de calidad.

Rubro 1 Primera Instancia.

Lineas de accidn:

P wnN e

Fortalecer el derecho de acceso a la justicia.

Fortalecer el derecho de debido proceso.

Fortalecer el derecho de tutela judicial efectiva.

Establecer politicas sobre la formacidon ética a nivel personal,
colectivo e institucional.

Socializar la importancia de la imparticién de justicia en Primera
Instancia a los justiciables.

Para las materias Civil, Familiar, Mercantil y Penal.

1.

Capacitar al personal para la implementacién del sistema de justicia
bajo el principio de oralidad.

Implementar un programa constante de especializacion para el
disefio e instrumentacion de buenas practicas para la imparticidon de
justicia.

Establecer indicador de tiempo en el proceso judicial.

Optimizar los procesos en materia de lo Mercantil para mejorar la

calificacion en lo relativo al cumplimiento de contratos que evalua
el Banco Mundial a través del proyecto Doing Business México.

Fortalecer la Justicia Terapéutica en materia Penal.
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6. Adecuar la Ley Organica del Poder Judicial, para la operaciéon y
funcionamiento de los juzgados especializados en la materia penal-
familiar y generar su reglamento.

Tribunal en materia Laboral burocratica y Laboral.

1. Adecuar la Ley Organica del Poder Judicial a la reforma en la materia
laboral burocratica y generar su reglamento.

2. Capacitar al personal en materia laboral burocratica.

3. Implementar un programa constante de especializacion para el
disefio e instrumentacion de buenas practicas para la imparticidon de
justicia.

4. Establecer indicador de tiempo en el proceso judicial.

Justicia para Adolescentes.

1. Especializar al personal en materia de justicia para adolescentes.

2. Implementar un programa constante de especializacion para el
disefo e instrumentacion de buenas practicas para la imparticion de
justicia.

3. Establecer indicador de tiempo en el proceso judicial.

Rubro 2 Segunda Instancia.

Lineas de accion:

1 Fortalecer el derecho de acceso a la justicia.

2 Fortalecer el derecho de debido proceso.

3. Fortalecer el derecho de tutela judicial efectiva.

4 Fortalecer el sistema de Control de Constitucionalidad local.
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5. Crear el Reglamento del Tribunal Superior de Justicia con base a la
Ley Organica del Poder Judicial del Estado.

6. Implementar un programa constante de especializacion para el
disefio e instrumentacion de buenas practicas para la imparticion de
justicia.

7. Establecer indicador de tiempo en el proceso judicial.

8. Establecer politicas sobre la formacién ética a nivel personal,

colectivo e institucional.

9. Socializar la importancia de la imparticion de justicia en Segunda
Instancia.
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19/22

EJE
GENERAL 2

Gestion
Administrativa
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EJE 2. GESTION ADMINISTRATIVA
Objetivo estratégico.

Fortalecer la gestidon administrativa eficaz, eficiente, econdmica y de calidad.

Rubro 1 I Primera y Segunda Instancia.

Lineas de accidn:

Juzgados de Primera Instancia.

1. Crear los manuales de procedimientos administrativos.

2. Actualizar el sistema Expediente Virtual.

3. Adquisicion de bienes muebles conforme a las necesidades de
servicio.

4. Mantenimiento de los bienes muebles conforme a las necesidades
de servicio.

5. Dignificacion y mantenimiento de bienes muebles.

6. Fortalecimiento de prestaciones del factor humano.

7. Implementar mecanismos de seguimiento y evaluacion.

8. Socializar la importancia de la imparticién de justicia en Primera

Instancia a los justiciables
Rubro 2 I Consejo de la Judicatura.

Lineas de accidn:

1. Adecuar la Ley Organica del Poder Judicial a las reformas por
materia en funcion de las necesidades actuales y futuras.
2. Actualizar el reglamento del Consejo de la Judicatura.

“El Poder Judicial es: Justicia Humana y Transparente” Pagina 63




PODER

DEL ESTADO DE DURANGO

3.

H

w o N o

10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.
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Actualizar los Acuerdos Generales del Consejo de la Judicatura.

Identificar, actualizar y sistematizar el marco normativo del Poder
Judicial, mediante la publicacion de una compilacion en version
digital y fisica.

Crear el Reglamento de Mecanismos de Evaluacion y Seguimiento y
de la Direccion de Planeacion del Poder Judicial.

Crear la Direccion de Planeacion del Poder Judicial.
Elevar a Direcciodn la Jefatura de Recursos Humanos.
Implementar los mecanismos de evaluacién y seguimiento.

Contratar personal y adquirir equipo, asi como generar la
infraestructura para la implementacion del sistema de justicia
laboral.

Contratar personal y adquirir equipo, asi como infraestructura para
la implementacion del sistema de justicia de oralidad mercantil.

Contratar personal y adquirir equipo, asi como infraestructura para
la consolidacién del sistema de justicia Penal Acusatorio y Oral.

Contratar personal y adquirir equipo, asi como infraestructura para
fortalecer del sistema de justicia en materia familiar.

Contratar personal y adquirir equipo, asi como infraestructura para
fortalecer la funcién de los drganos auxiliares del Consejo de la
Judicatura.

Implementar las reformas en materia de Gestion Administrativa.
Implementar un Sistema Electrénico de Gestidon Administrativa.

Desarrollar el programa de capacitacion y actualizacion para el
cambio organizacional.
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19.

20.

21.

22.
23.
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Implementar un programa de mejora de la gestion y custodia de
documentacion judicial.

Introducir la aplicacidon de examenes de control de confianza.

Programar anualmente los cursos de formacidn, capacitaciéon vy
actualizacion, para los servidores del Poder Judicial a través de la
Universidad Judicial.

Promover normas y politicas con enfoque al desarrollo humano, que
armonicen la relacién entre la vida laboral, familiar y personal.

Realizar estudios de percepcidon de la calidad en el servicio y
desempeiio de la funcion publica para recopilar datos para la toma
dediciones que contribuyan al fortalecimiento del Poder Judicial.

Instrumentar el servicio de carrera administrativa.

Socializar la importancia de la gestidon administrativa de los drganos
del Consejo de la Judicatura.
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19/22

Derechos
Humanos
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EJE 3. DERECHOS HUMANOS

Objetivo estratégico.

Impulsar el respeto de los derechos humanos como fundamento de la actuacion
de la funcion jurisdiccional, promoviendo, protegiendo y garantizando su
ejercicio desde su ambito de competencia, incorporando la perspectiva de
género a través de su institucionalizacidon y transversalizacidon en todas las areas
del Poder Judicial del Estado de Durango.

Lineas de accidn:

1. Formalizar la estructura y funcionamiento de la Unidad de Derechos
Humanos e lgualdad de Género en la Ley Organica del Poder Judicial
del Estado de Durango y otros ordenamientos juridicos.

2. Generar un programa de seguimiento de los acuerdos nacionales para
cumplir con el Pacto para introducir la Perspectiva de Género en los
Organos de Imparticién de Justicia y el Programa de la Unidad de
Derechos Humanos e Igualdad de Género de la CONATRIB.

3. Desarrollar un programa periddico de revision del marco normativo
para lograr la transversalizacién del reconocimiento de los derechos
humanos.

4. Promover la suscripcion de convenios interinstitucionales para reforzar
las estrategias en materia de derechos humanos implementadas por el

Poder Judicial del Estado de Durango.
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5. Capacitar de manera sistematica en temas de derechos humanos a
través de la Universidad Judicial, a jueces, ministerios publicos,

defensores publicos, asesores de victimas y litigantes.

6. Difundir los Protocolos de Actuacién de los impartidores de justicia
emitidos por la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

7. Fomentar la cultura del reconocimiento de los derechos humanos al
interior del Poder Judicial con capacitacion en la materia y a los
justiciables, mediante campafias en medios de comunicacién, a fin de
sensibilizarlos sobre la importancia de los derechos humanos.

8. Promover la integracion de politicas de igualdad de género.

9. Disefar y operar un sistema de estadistica judicial con perspectiva de

género.
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DESARROLLO JUDICIAL

19/22

Acceso a la Informacion
Publica, Transparencia
y. Proteccion de
Datos\Personales

“El Poder Judicial es: Justicia Humana y Transparente” Pagina 69




PODER

DEL ESTADO DE DURANGO

EJE 4. ACCESO A LA INFORMACION, TRANSPARENCIA Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

Objetivo estratégico.

Fortalecer la transversalizacidon del derecho de acceso a la informacidn publica,
la cultura de la transparencia y la proteccidon de datos personales en el ejercicio
de la funcidén publica.

Lineas de accion:

1.

ETALEWA)

Desarrollar un programa periédico de revisién del marco normativo
para la transversalizacion del derecho de acceso a la informacién
publica, la cultura de la transparencia y la proteccion de datos
personales en el ejercicio de la funcion publica.

Implementar un programa anual de capacitacién, estudio e
instrumentacion de buenas practicas para la transversalizacion del
derecho de acceso a la informacion publica y la cultura de la
transparencia y la proteccion de datos personales en el ejercicio de
la funcidn publica.

Implementar mecanismos de instrumentacidén, seguimiento vy
control del cumplimiento a las obligaciones en materia de
transparencia.

Socializar la importancia de la cultura de la transparencia vy
proteccion de datos personales mediante campanas en medios de
comunicacién masiva, medios alternos y redes sociales.

Fomentar la cultura de la transparencia y la Proteccidon de Datos
Personales.
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MECANISMOS DE INSTRUMENTACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN

Analisis y diagnostico.
Cierre del Plan de Desarrollo Estratégico 2014-2018.
Formulacion del Plan Estratégico de Desarrollo Judicial 19/22.

Participacion institucional (Observaciones y aprobacion).

Ejecucion, Ana|I.SIS COhFInUO dg la eJecuu.on‘deI Plan, segun el eje es?rategl‘co
para identificar posibles desviaciones en la ruta de su ejecucion,
apuntando las necesidades o reorientaciones. El seguimiento
debe ser sencillo, selectivo y concertado con las areas ejecutoras

ObjetiVos

seguimiento
y evaluacion.

; : - Definicién
del programa, igualmente debe combinar aspectos cuantitativos
Ruta critic
L3

Ejes generales ol
} Supervision
P :ﬂg - colaboracié
PODER JUDICIAL monitoreo

DEL ESTADO DE DURANGO
A=
EJE 1: IMPARTICION EJE 2: GESTION EJE 3: DERECHOS EJE 4: ACCESO A LA
DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA HUMANOS INFORMACION PUBLICA, Cronograma

TRANSPARENCIA Y PROTECCION
DE DATOS PERSONALES

y ruta critica
para la
ejecucidl

Mecanismos de  Etapa final del Plan, segin el eje estratégico en la que éste es i:ﬁ;‘;‘:‘e
revisado, y se llevan a cabo las valoraciones pertinentes sobre  gnales
lo planeado y lo ejecutado, asi como sus resultados, en

consideracion al logro de los objetivos estratégicos
planteados.

instrumentacion,
seguimiento y
evaluacion.
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PROYECTOS ESTRATEGICOS

Actividades Acciones especificas.

Diagnéstico de la situacion y de
factibilidad.
Normalizacién de la plantilla de
Consolidar la personal.
suficiencia de
personal, asi como,
el desarrolloy
motivacion del

factor humano.

Profesionalizacién y capacitacion
del personal.

Estimulos motivacionales al
personal.

Informe anual y cierre
Disponibilidad de infraestructura
suficiente para las necesidades del
servicio.

Mantenimiento de la
infraestructura existente.
Disponibilidad de recursos
materiales.

Consolidar el
Mantenimiento y
disponibilidad de
bienes muebles,

inmuebles e

intangibles.

Disponibilidad de equipo
tecnoldgico (computadoras,
impresoras y varios)

Mantenimiento de equipo
tecnoldgico existente
(computadoras, impresoras y
varios)
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Alternativa

General.

Especifico por area.

Contratacion de Personal

Equilibrio, delimitacidon y unificacidn, de las cargas de
trabajo y funciones.

General para toda la plantilla.

Especifica por funcionarios que lo requieran.

Aumento de prestaciones laborales.

Eventos, conferencias y actividades que promuevan un
ambiente laboral favorable y de reconocimiento.

N/A.

Construccion o ampliacidn de infraestructura.

Renta de infraestructura.

General preventivo a toda la infraestructura.

Especifica a aquellas que asi lo requieran por su estado.
Adquisicidn de recursos materiales de alta calidad, en
forma racional, que facilitan el trabajo y desgastan en
menor medida los bienes muebles, inmuebles e
intangibles.

Adquisicidn de recursos materiales de buena calidad,
gue permitirdn hacer economias para otras actividades.
Renovacion General del equipo tecnoldgico.
Renovacion ciclica del equipo tecnoldgico, comenzando
por aquellos que tengas mas de 7 afios en servicio.
Renovacion solo de aquellos equipos tecnoldgicos que
presenten fallas.

General preventivo a todo el equipo tecnoldgico.

Especifico a aquellos que asi lo requieran por su estado.
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Actividades

Consolidar el
Mantenimiento y
disponibilidad de
bienes muebles,
inmuebles e
intangibles.

Actualizar la
regulacion
normativa, asi
como, de los
procesos, tramites y
servicios.

Actividades
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Acciones especificas.

Disponibilidad de mobiliario y

equipo de oficina (escritorios, sillas,

libreros y varios).

Mantenimiento de mobiliario y
equipo de oficina existente

(escritorios, sillas, libreros y varios).

Disponibilidad de vehiculos.

Mantenimiento de vehiculos
existentes.

Institucionalizacién y
obligatoriedad del uso de las
tecnologias de la informacién y
comunicaciones.

Renovacion Sistema informatico

Informe anual y cierre
Diagnéstico de la situacion y de
factibilidad.

Reforma a la Ley Organica del
Poder Judicial.

Acciones especificas.
Creacion de Reglamentos

Alternativa
Renovacion General del mobiliario y equipo de oficina.

Renovacion ciclica del mobiliario y equipo de oficina
comenzando por aquellos que tengas mas de 10 afios
en servicio.

Renovacion solo del mobiliario y equipo que presenten
fallas.

General preventivo a todo el mobiliario y equipo.

Especifico a aquellos que asi lo requieran por su estado.
Renovacion General del parque vehicular.

Renovacion ciclica del parque vehicular, comenzando
por aquellos que tengas mas de 10 afos en servicio.

Renta de vehiculos para remplazar a aquellos que
tengan mas de 10 afios de servicio.

Renovacion solo de los vehiculos que presenten fallas.
General preventivo a todo el parque vehicular.
Especifico a aquellos que asi lo requieran por su estado.
Por Acuerdo General de los Plenos del Tribunal Superior
de Justicia y Consejo de la Judicatura.

Por punto de acuerdo de los Plenos del Tribunal
Superior de Justicia y Consejo de la Judicatura.
Adquisicién de un nuevo sistema informatico.

Actualizacion del sistema informatico existente.

N/A.
General.
Especifico por darea.

Presentacidn por parte del Pleno del TSJ del
Anteproyecto de Ley, ante el Congreso del Estado.

N/A.

Alternativa
Aprobacidn por parte de los Plenos del TSJ y CJ.
N/A.
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Fortalecer los
mecanismos de
control, evaluacién y
seguimiento

internos.
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Creacion de los Manuales de
operacion.

Diagndstico de la situacion y de
factibilidad.

Planeacién, evaluaciony
seguimiento.

Institucionalizacién y
obligatoriedad de los indicadores
de eficiencia, eficacia, economia,
calidad y percepcion.
Fortalecimiento de los mecanismos
de control interno.

“El Poder Judicial es: Justi

Aprobacidn por parte de los Plenos del TSJ y CJ.

N/A.

General.

Especifico por area.

Creacion de una unidad o direccidn de planeacion,
evaluacidn y seguimiento por parte del Pleno del CJ.
Creacion de un comité de planeacién, evaluaciony
seguimiento por parte del Pleno del CJ.

Por medio de la creacion de un reglamento conjunto de
los Plenos del TSJy CJ.

Por medio de un punto de acuerdo de los Plenos del TSJ
y CJ.

Redisefio de las funciones y atribuciones de las areas
encargadas de la vigilancia y control interno, por parte
de los Plenos del TSJ y CJ.

N/A.

a Humana y Transparente”
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