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PRESENTACION

Tras la evaluacién del POA 2023, y determinar el avance logrado en el primer aflo de ejecucion del Plan
Trianual de Desarrollo Estratégico 2023-2025, el Consejo de la Judicatura se plantea la continuidad de las
lineas de accion que son torales para el cumplimento de los objetivos estratégicos de dicho Plan, asi como la
consecucion de aquellas que fueron evaluadas como pendientes y que se puedan ejecutar en este segundo afio
2024, de alli que, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 75 de la Ley Organica del Poder Judicial del
Estado de Durango, el Consejo de la Judicatura, propone para su aprobacion ante el Pleno del Tribunal Superior
de Justicia el presente POA 2024, que se sometera al ejercicio y practica de la administracidn, vigilancia y
disciplina del Poder Judicial del Estado.

Se trata del instrumento de planeacion que permita orientar las acciones programadas para el afio 2024, cuyo
propdsito es dar cumplimiento a los objetivos estratégicos que el Poder Judicial del Estado de Durango se
plantea en el Plan Trianual de Desarrollo Estratégico 2023-2025.

El POA 2024, contiene los proyectos a desarrollar que fueron priorizados por el Poder Judicial del Estado, en
funcion del presupuesto autorizado para el ejercicio 2024. Para lograrlo, se cuenta con una estructura organica
que demanda de una serie de insumos, recursos humanos, materiales, financieros y tecnoldgicos, que son
gestionados por el Consejo de la Judicatura, 6rgano desconcentrado del Tribunal Superior de Justicia,
encargado de la administracion, vigilancia y disciplina del Poder Judicial del Estado, con excepcién del Tribunal
Superior de Justicia.
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MARCO NORMATIVO
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos:

Articulo 116, establece que el poder publico de los estados se divide, para su ejercicio, en Ejecutivo, Legislativo
y Judicial, asimismo, los poderes de los Estados se organizaran conforme a la Constitucion de cada uno de ellos,
ademas en la fracciéon IlI, define que el Poder Judicial de los Estados se ejercera por los tribunales que
establezcan las mismas y en ese mismo orden de ideas la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Durango, en su articulo 105, determina al Poder Judicial, como el responsable de la imparticion de Justicia del
Estado.

Articulo 134 ordena, que los recursos econdémicos de los que dispongan la Federacidén, los Estados, los
Municipios y la Ciudad de México, se administraran con eficiencia, eficacia, transparencia y honradez para
satisfacer los objetivos a los que estén destinados; adicionalmente, dispone que los resultados del ejercicio de
dichos recursos seran evaluados por las instancias técnicas que establezcan respectivamente los antes
mencionados.

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Durango:

Articulo 160, mandata, que, en el manejo de los recursos publicos, los poderes del Estado, los érganos
constitucionales auténomos y los municipios se ajustaran a los principios de eficiencia, eficacia, economia,
transparencia, imparcialidad, honradez y responsabilidad social para satisfacer los objetivos a los que estén
destinados.

Ley Organica del Poder Judicial del Estado de Durango:
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Articulo 87, fraccion XLVI], el Consejo de la Judicatura, elabora y propone para su aprobacién el Plan Trianual
de Desarrollo Estratégico 2023-2025, ante el Pleno del Tribunal Superior de Justicia, mismo que fue aprobado
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 9 fraccién XXXIX, de la misma Ley.

Articulo 75 de la Ley Organica del Poder Judicial del Estado de Durango, el Consejo de la Judicatura, propone
para su aprobacidn ante el Pleno del Tribunal Superior de Justicia el Programa Operativo Anual 2024, que se
sometera el ejercicio y practica de la administracion, vigilancia y disciplina del Poder Judicial del Estado.
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FILOSOFIA INSTITUCIONAL

El Poder Judicial del Estado de Durango continua su transformacién para construir una Justicia Cercana y
Accesible a los justiciables, que contribuya al fortalecimiento del Estado de Derecho en Durango, a través de
procesos eficientes y eficaces, que respondan a las exigencias que enfrentan las administraciones publicas, en
el marco de la austeridad, sin dejar de cumplir el ideal de un entorno mas justo y equitativo que todos
deseamos y compartimos.

MISION:

Impartir justicia mediante la atencién oportuna y resolucion de las controversias y conflictos que se
presentan ante sus tribunales, con independencia, diligencia, sensibilidad e imparcialidad, garantizando los
derechos y las libertades de las personas segun lo establecen la Constitucion y las leyes, en el marco de un
Estado Social y Democratico de Derecho.

VISION:

Ser un Poder Judicial accesible a todas las personas, diligente en la tramitacion de los asuntos, sensible a los
problemas sociales, innovador en la prestacion de servicios, comprometido con la eficiencia administrativa y
con su capital humano y acreedor de la confianza de los justiciables.

VALORES Y PRINCIPIOS:

El Poder Judicial fundamenta su actuar en los valores y principios de justicia, ética, honestidad, prudencia,
profesionalismo, excelencia, legalidad, objetividad, imparcialidad, independencia, lealtad, disciplina,
integridad, eficiencia, transparencia y rendicion de cuentas.
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ESTRUCTURA DEL POA 2024

Objetivos
generales:

PERSPECTIVA 1: IMPARTICION DE JUSTICIA
Objetivo estratégico 1: Garantizar el acceso a la justicia en forma gratuita, pronta y expedita, completa e
imparcial, para mantener la paz social y el estado democratico y de derecho en Durango.

PERSPECTIVA 2: ADMINISTRACION DE JUSTICIA EFICAZ Y TRANSPARENTE

Objetivo estratégico 2: Fortalecer una administracion eficiente, transparente y responsable, mediante el
seguimiento y control en el manejo de los recursos financieros, humanos, materiales y tecnolégicos, con la
emision de politicas de gasto, eficiencia y desarrollo humano, para lograr la efectividad de los servicios
administrativos.

PERSPECTIVA 3: INTER INSTITUCIONALIDAD JUDICIAL

Objetivo estratégico 3: Fortalecer la ejecucion de las politicas de vinculacidn y colaboracién institucional con
los Poderes Judiciales de las entidades federativas de la Republica Mexicana, de otros paises y 6rganos,
organismos e instituciones de caracter local, nacional e internacional, con los que celebren acuerdos,
convenios y compromisos que beneficien la funcion del Poder Judicial.

PERSPECTIVA 4: SERVICIOS JUDICIALES OPORTUNOS Y EFICIENTES
Objetivo estratégico 4: Transformar la operatividad jurisdiccional y administrativa en los érganos del Poder

Judicial para ofrecer servicios oportunos y eficientes a los justiciables.

PERSPECTIVA 5: CAPACITACION Y DESARROLLO HUMANO
Objetivo estratégico 5: Lograr que las y los servidores publicos del Poder Judicial adquieran los

conocimientos para el desarrollo de sus habilidades y actitudes necesarias para el mejor desempefio de sus
funciones, a nivel personal como colectivo.
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Estrategias

Responsables

La duracidn o vigencia

Organos jurisdiccionales y administrativos del Poder Judicial
del Estado de Durango

Del 03 de enero al 30 de noviembre de 2024

Los resultados

Los indicadores

Periodo de su

verificacion
Aumento del promedio anual de
eficiencia en imparticion de L . g C
justicia por los 6rganos Eficiencia en imparticion de justicia
. . Justical en el Poder Judicial del Estado de
Fortalecer la imparticion jurisdiccionales del PJED
S . Durango
de justicia eficaz, eficiente
lidad. Aumen 1 promedio anual . . S
y de calidad u caeli(fl(;((ij(;n;)in(q) aifciilcoign l(lii de Calidad en imparticién de justicia del
S part Poder Judicial del Estado de Durango
justicia por los érganos
jurisdiccionales del PJED
Trimestral
Aumento del promedio anual de
eficiencia en imparticién de Eficiencia en gestion administrativa
justicia por los érganos del Poder Judicial del Estado de
Fortalecer la gestién administrativos del PJED Durango
administrativa eficaz,
eficiente, y de calidad. Aumento del promedio anual de | Calidad en gestién administrativa del
calidad en imparticion de Poder Judicial del Estado de Durango
justicia por los érganos
administrativos del PJED
. . Obtencion del personal
Consolidar la suficiencia . .
. suficiente para afrontar la Suficiencia de personal del Poder
de personal, asi como el : L -
demanda de imparticién de Judicial. Semestral

desarrollo y motivacion del
factor humano

justicia y la gestién
administrativa del PJED
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(Sujeta a capacidad financiera y
asignacion Presupuestal)

Cobertura de la demanda de
capacitacion y
profesionalizacién requerida
por parte del personal del PJED
(Sujeta a capacidad financiera y
asignacion Presupuestal)

Desarrollo del factor humano del
Poder Judicial

Cobertura de la demanda de
estimulos y prestaciones
requerida por parte del
personal del PJED

(Sujeta a capacidad financieray
asignacion Presupuestal)

Motivacion del factor humano del
Poder Judicial.

Consolidar el
Mantenimiento y
disponibilidad de bienes

Cobertura de la demanda de
mantenimiento de bienes
muebles, inmuebles e
intangibles del PJED

(Sujeta a capacidad financiera y
asignacion Presupuestal)

Mantenimiento de bienes muebles,

inmuebles e intangibles del Poder
Judicial del Estado de Durango.

muebles, inmuebles e
intangibles.

Cobertura de la demanda de
disponibilidad de bienes
muebles, inmuebles e
intangibles del PJED

Disponibilidad de bienes muebles,
inmuebles e intangibles del Poder
Judicial del Estado de Durango.

Trimestral

Actualizacion del marco
normativo del Poder

Judicial, asi como de los

Cobertura de la demanda de
actualizaciéon del marco
normativo del PJED

Actualizacion del marco normativo
del Poder Judicial del Estado de
Durango

Trimestral
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procesos, tramites y
servicios.

Cobertura de la demanda de
procesos, tramites y servicios
del PJED

Actualizacién de los procesos,
tramites y servicios del Poder Judicial
del Estado de Durango.

Implementar los
mecanismos de control,

Cobertura eficaz de los MCES
determinados para los érganos
jurisdiccionales y
administrativos del PJED.

Cumplimiento eficiente de los
MCES determinados para los

Implementar los mecanismos de
control, evaluaciéon y seguimiento del

evaluacion y seguimiento organos jurisdiccionales y Poder Judicial del Estado de Durango. Trimestral
internos (MCES). administrativos del PJED.
Aumento de la calidad de los de
los MCES determinados para los
organos jurisdiccionales y
administrativos del PJED.
. Duracion Responsables Producto
Acciones
Son cada paso o tarea especifica que debe Del 03 de enero . . - <
ser dado para conseguir el objetivo del a.l 30 de Tribunal Superlor dg Justicia y Evaluacién de resultados
noviembre de Consejo de la Judicatura del POA 2024
proyecto. 2024
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SEGUIMIENTO DE LA EJECUCION DE ACTIVIDADES

INICIO: FINAL:
FECHAS PROGRAMADAS Y

REALIZADAS
03-01-2024 30-11-2024

Para la entrega de resultados del presente POA, se realizara la evaluacién del indicador de cumplimiento por eje

R EVALUACION estratégico, en funcién de las lineas de accion ejecutadas.

Férmula: (IC) = ((LA) - (LASE) / (LA))*100
Donde:
Numero de lineas de accién por eje (LA)

FORMULA Total de lineas de accion por eje ejecutadas (LAE)
Total de lineas de accién por eje sin ejecutar (LASE)
Indicador de cumplimiento (IC)
Resultados previstos Motivo de las variaciones

Causas y consecuencias de la variacién
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PERSPECTIVA 1: IMPARTICION DE JUSTICIA

Objetivo estratégico 1: Garantizar el acceso a la justicia en forma gratuita, pronta y expedita, completa e imparcial,
para mantener la paz social y el estado democratico y de derecho en Durango.

; ) METAS AREA
NO. LINEAS DE ACCION
RESPONSABLE
Promover la autonomia en el ejercicio de la funcién jurisdiccional. TS]y C]
y
Disefiar e implementar una estrategia para promover la cultura de la
1 Fortalecer la imparticiéon de Justicia legalidad y derechos humanos.
en los 6rganos del Poder Judicial. Disefiar e implementar una estrategia para promover la cultura de la TS]y (]
legalidad y derechos humanos.
Promover y difundir los tramites y servicios relacionados con la funcién TS]y (]
jurisdiccional.
Actualizacién del marco normativo ) L L o
.. . Integrary formalizar la comisidn para la actualizacion de la Ley Organica
del Poder Judicial para hacer mas .. } TS]y (]
2 . ., ) ., del Poder Judicial del Estado de Durango y el Reglamento del Consejo de
eficiente funciéon de imparticion de i
o la Judicatura.
justicia.
Gosti 0 ey
3 inessti}c?;:gnal ean fu;i(i)gian(lizeaalzz Integrar y formalizar la comision que se encargue del realizar el analisis TS]y C]

necesidades de imparticion de

para la reorganizacién institucional en el Poder Judicial.
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DEL ESTADO DE DURANGO

justicia,
Instancia.

en Primera y Segunda

Diagnostico y andlisis de la
composicion y competencias de los
juzgados por distritos judiciales.

Realizar el estudio y diagndstico para la composicion y competencias de
los 6rganos jurisdiccionales en el Estado.

TSy CJ]

Implementar politicas y buenas
practicas para mejorar el servicio en
la imparticién de justicia.

Desarrollar e implementar el portafolio de politicas y buenas practicas
en el Poder Judicial.

TS]y CJ

Revision integral a los sistemas de
justicia en Primera Instancia en las
materias: Civil, Familiar Mercantil y
Laboral.

Integrar y formalizar la comision que se encargue del realizar la revision
alos sistemas de justicia por materia para la optimizacién de los tramites
y servicios.

TSJy (]

Implementar los mecanismos para
agilizar la tramitacion, resoluciéon y
ejecucion de los juicios, a través de
aplicar los principios de celeridad y
actuacion de oficio en actividades

Disefiar e implementar los mecanismos para reduccién de tiempos en los
tramites y servicios del Poder Judicial.

Consejo de la
Judicatura y

_ _ Planeacion
internas relacionadas con los

servicios al publico en el ambito

jurisdiccional y administrativo.

Politica jurisdiccional dirigida a los ) ., .,

_ Integrar y formalizar la comisién para lograr la homologacién de

juzgadores para que homologuen TS]y (]

criterios en sus resoluciones.

criterios en las resoluciones que emiten los juzgadores del Poder Judicial.
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B

DEL ESTADO DE DURANGO

Consolidar la estructura operativa

del Centro Estatal de Justicia

Disefiar el plan para consolidar la cobertura de la Justicia Alternativa en

9 . . ! C] y CEJA
Alternativa a través de ampliar su el Estado. Jy CE]
cobertura en el Estado.

CJ, CEJAy

10 Promover y difundir en la sociedad, = Disefiar e implementar los mecanismos para la promocidn y difusién de Direccion de
la conveniencia de los mecanismos  los Mecanismos de la Justicia Alternativa en la sociedad duranguense. Comunicacion
de justicia alternativa. Social

L .. . Incorporar una estrategia para consolidar la cobertura de la Justicia
Impulsar la mediacién comunitaria ) ) o _
11 Alternativa en el Estado, en las comunidades e instituciones educativas.
y escolar. , . .
(A través de jornadas en las comunidades y escuelas). QJy CEJA
y . ., Incorporar una estrategia para consolidar la cobertura de la Justicia y
Disefiar el programa de mediacion . L L. . .

12 , . . ) ) Alternativa en el Estado, la mediacion movil y a distancia. (plataformas

movil y mediacidén a distancia. o

digitales).

Actualizacion del marco normativo para el Instituto de Defensoria
Fortalecer la Defensoria Publica en  Publica

13 | Estad CJy IDP

el Estado.
Promover la capacitacién de los defensores publicos.
Realizar el diagnéstico de necesidades y requerimientos de equipo
Dotar ~ de  equipamiento  y tecnolégico en el Instituto de la Defensoria Publica.
14 | herramientas tecnologicas a los CJ, IDP, DI

Defensores Publicos.

Disefiar e implementar un programa de renovacion y actualizacion de
equipo tecnoldgico.
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ezl

Consolidacién del Sistema de Integrar y formalizar la comisién para lograr la consolidacién del
15 Justicia Penal en el Estado de Sistema de Justicia Penal en el Estado, segin la demanda, estructura TS]yCJ]
Durango. operativa y equipamiento.
Consolidacién de la Justicia Laboral  Integrar y formalizar la comisién para lograr la consolidacién del (], Secretaria del
16 en el Estado segliin la demanda de @ Sistema de Justicia Laboral en el Estado, segtin la demanda, estructura  Trabajo estatal y
servicio. operativa y equipamiento. federal
Promover y difundir las nuevas vocaciones del Tribunal para Menores
Infractores del Poder Judicial del Estado, relacionadas con la Prevencién TMI
Social de la Violencia y la Delincuencia para Personas Adolescentes.
Reglamentar la carrera judicial especializada en Justicia Penal para TMI
17 Fortalecer el sistema de justicia para Adolescentes.
adolescentes en el Estado. Promover e impulsar el Programa de Justicia Terapéutica en
adolescentes. TMI
Impulsar la especializacion en Justicia Penal para Adolescentes al gremio TMI
juridico del Estado de Durango.
Garantizar el respeto, proteccidn,
promociéon y difusion de los Diseflar e implementar las politicas transversales para garantizar el
18 derechos humanos e igualdad de respeto, proteccién, promocién y difusién de los derechos humanos e TSJ],C] y UUDDHH
género en los programas y politicas  igualdad de género en el Poder Judicial.
del Poder Judicial del Estado.
Cumplir y dar seguimiento a las Realizar las acciones juridicas y administrativas para dar cumplimiento
19 recomendaciones emitidas por los a las recomendaciones en la materia de Derechos Humanos que TSJ,C] y UUDDHH

organismos protectores de

correspondan al Poder Judicial.
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DEL ESTADO DE DURANGO

Derechos Humanos, internacional,
nacional y local.

Elaborar y dar seguimiento a los
programas con perspectiva de
género y derechos humanos en el
Poder Judicial, en relacion al debido

Disefiar e implementar programa de politicas para incorporar la

20 . perspectiva de género y derechos humanos en la funciéon del Poder
proceso, el acceso a la justicia y .
_ ] Judicial.
atendiendo de manera sustancial a
grupos en situacién de
vulnerabilidad.
. .. Elaborar estudio técnico para la creacion de la Unidad Especializada en Consejo de la
Fortalecimiento de la Justicia .. , . ) )
o ) Justicia Terapéutica en materia Penal en el Estado. Judicatura.
21 | terapéutica en materia Penal en el . — o )
Promover e impulsar el Programa de Justicia Terapéutica en Tribunal para
Estado.
adolescentes. Menores Infractores
Conformar una plantilla de
. P . . . A . - Consejo de la
99 servidores publicos que realicen Integrar la plantilla de servidores publicos que funjan como itinerantes udicat
. p . udicatura
funciones de personal judicial enlos 6rganos jurisdiccionales que tengan exceso de carga de trabajo.
itinerante, segun las necesidades.
Fortalecer la funcion de los juzgados ) , . ., C jodel
L Juzg Realizar el estudio y diagnostico para fortalecer la funciéon de los Ons_elo e
23 especializados en el Centro de . Judicatura
- . Juzgados Especializados en al CJM.
Justicia para la Mujer.
Fortalecer a los juzgados ) _ _ . ., C jodel
e . ] Ng Realizar el estudio y diagnostico para fortalecer la funciéon de los Ons_elo €2
24  especializados en Nifas, Nifios y Judicatura

Adolescentes.

Juzgados Especializados en NNA.
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25

Visibilizar a nivel nacional el modelo
de justicia especializado para Nifas,
Nifios y Adolescentes. (ELIMINAR
EN 2024)

Promover a nivel nacional el modelo de justicia especializado para Nifias,
Nifios y Adolescentes.

Consejo de la
Judicatura

26

Fortalecer la politica para evitar la
revictimizacion de Nifias, Nifios y
Adolescentes, victimas del delito, a
través de la creaciéon de espacios
dignos y privados para personas en
condicion de vulnerabilidad.

Disefiar y acondicionar con perspectiva de infancia los espacios y la
atencion en los juzgados especializados de NNA.

Consejo de la
Judicatura

27

Implementar y  aplicar los
protocolos para impartidores de
justicia que ha emitido la Suprema
Corte de Justicia de la Nacidn.

Promover la difusion y capacitacidn sobre los protocolos que ha emitido
la SCJN, entre los servidores publicos.

Consejo de la
Judicatura

28

Implementar y aplicar principios y
directrices internacionales sobre el
acceso a la justicia para las personas
con discapacidad, que promueve la
oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Derechos
Humanos.

Promover la difusiéon y capacitacion de los principios y directrices
internacionales sobre el acceso a la justicia para las personas con
discapacidad, que promueve la oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos.

Consejo de la
Judicatura
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PERSPECTIVA 2: ADMINISTRACION DE JUSTICIA EFICAZ Y TRANSPARENTE

Objetivo estratégico: Fortalecer una administraciéon eficiente, transparente y responsable, mediante el seguimiento y
control en el manejo de los recursos financieros, humanos, materiales y tecnolégicos, con la emision de politicas de
gasto, eficiencia y desarrollo humano, para lograr la efectividad de los servicios administrativos.

AREA

. p METAS
NO. LINEAS DE ACCION RESPONSABLE

Lograr la optimizacion de los
recursos financieros y materiales
mediante el establecimiento de
politicas y lineamientos que
1 aseguren la eficiencia en los
servicios, la contencién del gasto y la

Armonizar el cumplimento de metas con los recursos presupuestales
autorizados.

redistribucién de recursos a las
funciones sustantivas del Poder
Judicial.

Consejo de la
Judicatura

Dar seguimiento a la Guia de
Cumplimiento emitida por el
Consejo Nacional de Armonizacion
2  Contable (CONAC), con el fin de
llevar el control y seguimiento de la
normatividad en materia de

Apegarse a las disposiciones juridicas y administrativas aplicables en
materia de Contabilidad Gubernamental.

Contabilidad Gubernamental.
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Promover una politica de
honestidad, racionalidad,
austeridad, transparencia y

rendicién de cuentas en el ejercicio
de los recursos publicos asignados.

Establecer los acuerdos y lineamientos para lograr el ejercicio honesto,
racional y transparente en el manejo de los recursos publicos.

Fortalecer la funciéon del Fondo
Auxiliar para la Administracion de
Justicia y la proteccion del
patrimonio del Poder Judicial.

Preservar los recursos del Fondo Auxiliar y dictar las medidas para
fortalecer su funcién.

Consejo de la
Judicaturay
Direccion del Fondo
Auxiliar

Impulsar los proyectos prioritarios a
desarrollarse por las diferentes
areas administrativas con el fin de

dar solucion a las problematicas mas

relevantes en materia de
mantenimiento e infraestructura,
sistemas y equipamiento

tecnoldgico y mejoras sustantivas en
el suministro de recursos materiales
y prestacion de servicios.

Generar el catdlogo de los proyectos prioritarios de las dareas
administrativas, que se puedan ejecutar segun la capacidad presupuestal.

Consejo de la
Judicaturay
planeacion

Actualizacion del marco normativo y

los manuales operativos de la
actividad administrativa del Poder
Judicial del Estado.

Disefiar e implementar la agenda para la actualizacién de los manuales
operativos de la actividad administrativa del Poder Judicial.

Consejo de la
Judicatura, Direccién
de Auditoria Interna

y Planeacién

Elaborar el diagndstico para la digitalizacion del Archivo Judicial.
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DEL ESTADO DE DURANGO

Gestionar la modernizacion del
Archivo Judicial y la digitalizacién de

expedientes documentales.

Implementar plan para la digitalizacion del Archivo Judicial (Segun fases
aplicables).

Consejo de la
Judicatura y
Direccion de Archivo
Judicial

Implementar el Sistema Consejo de la
8 Institucional de  Archivo de  Disefiar e implementar el Sistema Institucional de Archivo para el Poder Judicatura 'y
conformidad con la Ley General de Judicial. Direccién de Archivo
Archivos. Judicial
9  Emitir un reglamento homologado Consejo de la
para todos los organos del Poder Diseflar y proponer al Consejo de la Judicatura el Reglamento de Judicaturay Comité
Judicial en materia de transparencia Transparencia del PJED. de Transparencia del
y acceso a la informacién publica. PJED
Actualizar el marco normativode la . ) ) Consejo de la
. R Disefiar y proponer al Consejo de la Judicatura el Reglamento de carrera .
10 carrerajudicial y del servicio civilde | | . | S Judicatura
judicial y servicio civil de carrera del PJED.
carrera.
Realizar los estudios de factibilidad
técnica y operativa para la creacion
y p -p. o Elaborar estudio técnico para la creacibn de nuevos oOrganos
de nuevos 6rganos jurisdiccionalesy = . | . . . . . )
11 .. ) jurisdiccionales y administrativos para el Poder Judicial, sin dejar de
administrativos que demande la ) ]
i .. ] ., considerar la capacidad presupuestal.
eficaz y eficiente imparticion de
justicia.
Atender a la carrera judicial para el
_ ., ] P . Transparentar el proceso de Carrera Judicial, a través de la
12 ingreso, formacién, permanencia, @ | L, . .
., ., implementacion de sistemas que lo garanticen.
promocion, especializacidn,
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evaluacién y reconocimiento de los
servidores publicos jurisdiccionales.

Fortalecer el sistema de seleccidn,

Consejo de la
Judicatura

13 nombramiento, adscripcién, Emitir convocatorias que contengan las bases que proporcionen
ratificacion y evaluacion de las y los  seguridad y confianza a los participantes.
impartidores de justicia.
Mejoramiento de las prestaciones ) . , , ,
. . Realizar el estudio técnico para determinar las prestaciones salariales de
14 salariales de las y los servidores ) . ..
s . los servidores publicos del Poder Judicial
publicos del Poder Judicial.
Gestionar la instalacién de salas de
15 lactancia materna en los centros de = Disefiar el modelo de la Salas de lactancia en el Poder Judicial.
trabajo.
Fortalecer el Centro de Convivencia
Familiar con equipo tecnolégico
para celebrar sesiones virtuales
16 supervisadas que permitan Realizar el diagnéstico para la generaciéon de la solucion tecnoldgica
mantener el vinculo afectivo entre adecuada parala celebracion de sesiones virtuales.
madres, padres, nifias, nifios y
adolescentes  involucrados en
procesos judiciales.
Consolidacién del Centro
Multidisciplinario del Poder Judicial ) . .. L .
p ] _ Realizar el diagnéstico de los requerimientos del Centro Consejo de la
del Estado con el personal y equipo e e e .. .
17 Multidisciplinario del Poder Judicial. Judicatura

necesario para adecuado

desempefio su funcion.
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PODER JUDICIAL

DEL ESTADO DE DURANGO

Creacion de la Direccién de

Realizar estudio técnico para su creacidon e implementacion en el Poder

18 Planeacién del Poder Judicial del
J Judicial del Estado de Durango, mediante el acuerdo respectivo.
Estado de Durango.
Crear una unidad de servicios ) | - N . e s
19 AN ) o Realizar estudio técnico de su viabilidad y necesidad en la institucion.
meédicos de primeros auxilios.
20 Crear la jefatura de Seguridad y Elaborar un dictamen técnico en el que se determine y justifique su
Proteccién Civil. creacion.
Desarrollar e implementar Consejo de la
mecanismos de medicion de la . . ) L L, Judicatura,
L, . Disefiar e implementar los mecanismos de medicion de la funcién ) L
funcién jurisdiccional Vo . . , L L Direccion de
21 L. . jurisdiccional y administrativa basados en los indicadores de eficiencia, e
administrativa basados en 4 . lidad Estadistica,
. . esempefio y calidad. .. ) .
indicadores de eficiencia, P y Visitaduria Judicial
desemperfio y calidad. y Planeacion
Consolidar las acciones de control Direccion de
29 interno, verificacion y desarrollo de Disefiar y ejecutar la agenda de la direccidon de auditorias administrativas Auditoria Interna y
auditorias jurisdiccionales y yde la visitas ordinarias y extraordinarias a los 6rganos jurisdiccionales. Direccion de
administrativas. Visitaduria Judicial
Realizar estudios sobre la )
. s I . . . Consejo de la
53 percepcién de la satisfaccion de las  Disefiar y aplicar los estudios y encuestas en torno a la percepcion y Judicatura
funciones jurisdiccionales y satisfaccidn de los justiciables sobre la imparticién de justicia. ., y
o . Planeacién
administrativas.
Proponer proyectos para la
. . L . . e, Consejo de la
24 adecuada implementacion, Disefiar los proyectos y programas para la implementacion, optimizacion judicat
s . o - udicatura,
optimizacién y uso de los recursos | y uso de los recursos tecnolégicos en el Poder Judicial. -
Planeacién y

tecnoldgicos en el Poder Judicial.
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Direcciéon de
Informatica

Fortalecer la estructura y el sistema

Consejo de la

5t de  Estadistica  Judicial que Redisefiar y actualizar los formatos y requerimientos estadisticos en el = Judicatura, Direccién
concentre, procese y emita reportes = Poder Judicial. de Estadistica y
para la eficiente toma de decisiones. Planeacion
Consolidar el cumplimiento de actyalizar el marco normativo en la materia para el Poder Judicial
26 obligaciones de transparencia,
proteccién de datos personales y Redisefio del micrositio de transparencia en la pagina web oficial del
rendicién de cuentas. Poder Judicial.
Promover la cultura de 1la
transparencia al interior y exterior . , . A . Consejo de la
. ) Concientizar y capacitar a los servidores publicos en materia de _ .
27 del Poder Judicial y garantizar la ) Judicatura y Comité
., transparencia. _
proteccion de datos personales en su de Transparencia del
posesion. PJED
Impulsar la Justicia Abierta a través
del cumplimiento a la obligacién . , ) , )
P L ,g Disefiar el programa para incorporar acciones de Gobierno Abierto en el
28 respecto a la publicacién de .
. Poder Judicial.
sentencias en el portal de
transparencia del Poder Judicial.
Establecer una estrategia eficaz de Consejo de la
comunicacién  social de las Judicatura y
29 actividades del Poder Judicial en Disefiar la estrategia de comunicacion social del Poder Judicial. Direccion de

medios impresos, de comunicacion y
digitales.

Comunicacion
Social
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PERSPECTIVA 3: INTER INSTITUCIONALIDAD JUDICIAL

Objetivo estratégico: Fortalecer la ejecucion de las politicas de vinculacion y colaboracién institucional con los Poderes Judiciales de las
entidades federativas de la Republica Mexicana, de otros paises y drganos, organismos e instituciones de caracter local, nacional e
internacional, con los que celebren acuerdos, convenios y compromisos que beneficien la funcion del Poder Judicial.

AREA

NO. LINEAS DE ACCION METAS RESPONSABLE

Presidencia y
Consejo de la
Judicatura

Celebrar convenios que contribuyan
1 al fortalecimiento de la funcién
jurisdiccional y administrativa.

Establecer las acciones para actualizar o firmar acuerdos institucionales
que beneficien la funcién jurisdiccional y administrativa.

Proponer y elaborar proyectos de
convenios marco y especificos de
cooperacion y dar seguimiento a su
implementaciéon con organismos e

Presidencia y
Generar y ejecutar la agendar convenios para el afio 2023. Consejo de la

e . ., Judicatura
instituciones vinculadas a la funcién

jurisdiccional.

Atender, participar y dar
seguimiento a los acuerdos y las
3  actividades de la Comision Nacional Apoyar acuerdos y actividades de la CONATRIB.
de Tribunales Superior de Justicia de

) ) Presidencia
los Estados Unidos Mexicanos.

Participar y dar seguimiento a los
4 acuerdos y las actividades de los Dar seguimiento a los acuerdos y convenios.
organismos del Estado con los que se
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vincula el Poder Judicial en el
ejercicio de su funcién.

Celebrar  congresos, foros y
conversatorios con instituciones u
organismos que guardan relacién o
interés en el desarrollo de tematicas
relativas a la funciéon judicial y
administrativa.

Disefiar un programa anual y determinar la comisién para la organizacion
y logistica de eventos publicos del Poder Judicial.

Presidencia y
Consejo de la
Judicatura
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PERSPECTIVA 4: SERVICIOS JUDICIALES OPORTUNOS Y EFICIENTES

Objetivo estratégico: Transformar la operatividad jurisdiccional y administrativa en los 6rganos del Poder Judicial
para ofrecer servicios oportunos y eficientes a los justiciables.

. ) AREA
NO. LINEAS DE ACCION METAS
RESPONSABLE
Establecer una politica de simplificaciéon de Consejo de la
1 procesos administrativos basado en buenas Disefar e implementar las politicas para la simplificacion Judicatura y
practicas que permitan ofrecer servicios de procesosadministrativos del Poder Judicial. Planeacién
oportunos y eficientes a los justiciables.
y . _ ., , Realizar el diagnostico general de la infraestructura Consejo de la
Optimizar la implementacién de las Tecnologias L. > ,
., . tecnoldgica del Poder Judicial. Judicatura y
5 de la Informacién y Comunicaciones en las Direccién de
ireccion
actividades jurisdiccionales y administrativas del . Implementar el Programa de Renovaciéon de equipo Informatica
Poder Judicial. tecnoldgico.
Realizar los cambios organizativos que logren Disefiar e implementar las politicas la optimizaciéon de
3  dinamizar el servicio, e impactar en los tiempos de = tiempos de respuesta y atencién a usuarios de servicios c o del
. . . o onsejo de la
respuesta y atencidn a los usuarios del servicio. judiciales. Judi ]t
udicatura
Modernizar las estructuras organicas, los sistemas . . L ) L L, y
L o . i , Disenar e implementar las politicas para la simplificacion Planeacion
4 y procedimientos administrativos internos, asi . , .
.. o de procesos administrativos del Poder Judicial.
como los de servicios al publico.
c Generar e implementar proyectos y programas Disefiar el programa para incorporar acciones de Consejo de la

con la participacién de la sociedad, orientados a

Gobierno Abierto en el Poder Judicial.

Judicatura
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adoptar los principios de gobierno abierto en el
ambito jurisdiccional.

Simplificacion de sentencias y el uso de un

Establecer una comisién que genere las pautas para la

6 | lenguaje sencillo en su redaccion, publicacion i TSy C
: 8 \ ,] B . elaboracion de resoluciones con lenguaje ciudadano. Iyd
difusion.
Mejorar el sistema para diligenciar los Exhortosa . ) ) , . .,
; ) ., Disefiar e implementar sistema electrénico para la gestion )

7  través de las Tecnologias de la Informacién y de exhortos Consejo de la
Comunicaciones. Judicaturay
Implementar las Tecnologias de la Informacién y | Disefiar e implementar un modelo tecnoldgico para Direccién de

8 Comunicaciones para ofrecer servicios digitales ofertar servicios digitales de informaciéon publica del Informatica
de informacién publica. Poder Judicial.

Fortalecer el acercamiento con los justiciables y Tribunal Superior

9 organizaciones del foro juridico local y nacional Implementar politicas de interlocucidn con el foro juridico de Justicia y del
para mejorar el nivel de confianza en el Poder para mejorar el nivel de confianza en el Poder Judicial. Consejo de la
Judicial. Judicatura
Promover la realizacién de encuestas para la

10 medicion de percepcién de los justiciables Diseflar encuestas focalizadas al desempeno y nivel de Consejo de la
respecto del desempefio y la confianza en el Poder = confianza en el Poder Judicial. Judicatura y
Judicial. Planeacién
Difusidon del ser y quehacer de la funcion Consejo de la
. yd . _ . Logar la difusion del ser y quehacer del Poder Judicial en _ ]

11  jurisdiccional y administrativa del Poder Judicial, . .. Judicaturay

, o o medios impresos y digitales. i .,
a través de medios impresos y digitales. Direccion de
. ) o ) Comunicacién
12 Socializar los tramites y servicios del Poder Planear una estrategia para alcanzar una mayor Social

Judicial en medios impresos y digitales.

socializacién de los tramites y servicios del Poder Judicial.
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PERSPECTIVA 5: CAPACITACION Y DESARROLLO HUMANO.

Objetivo estratégico: Lograr que las y los servidores publicos del Poder Judicial adquieran los conocimientos para el
desarrollo de sus habilidades y actitudes necesarias para el mejor desempefio de sus funciones, a nivel personal como

colectivo.
] ; AREA
NO. LINEAS DE ACCCION METAS
RESPONSABLE
Disefiar e implementar las politicas para optimizar la estructura
) organizacional de la Universidad Judicial.
Mejorar la estructura, la oferta
1 académica y los procesos de la Disefar el programa de la oferta educativa de la Universidad Judicial.

Universidad Judicial. - i : )
Implementar acciones para la optimizacién de los procesos internos de Consejo de la
la Universidad Judicial Judicatura,

Disefiar programas de formacién, Universidad Judicial

capacitacion, actualizacion ] ) Lo .

P ) ., y Convocar y capacitar al 100% de servidores publicos del Poder Judicial

profesionalizacion de las y los N e e ae . .

2 _ . que se desempenan en el ambito jurisdiccional en las materias Civil,
servidores publicos del Poder . )
o ) ... Familiar, Mercantil. Penal y Laboral.

Judicial en las materias: civil,

familiar, mercantil, penal y laboral.

Disenar un programa de

capacitacion continua de Centro Estatal de

3  especialistas institucionales y @ Disefiar el programa de capacitacién con el CEJA Justicia Alternativa

operadores del Centro Estatal de
Justicia Alternativa.
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Disefiar programas de formacion,
capacitacion, actualizacion y
profesionalizacion de las y los
servidores publicos del Poder
Judicial que desempefian funciones
de caracter administrativo.

Convocar y capacitar al 100% de servidores publicos del Poder Judicial
que se desempefian en el ambito administrativo.

Consejo de la
Judicatura,
Universidad Judicial

Actualizar y difundir el Cédigo de
Etica del Poder Judicial.

Formalizar una comision para la actualizacién del codigo de ética del
Poder Judicial.

Establecer la politica para la difusién del cédigo de ética del Poder
Judicial.

TSJ Y CJ

Promover una cultura
organizacional que fortalezca el
sentido de pertenencia, los valores
éticos  institucionales 'y el
desempefio de los servidores
publicos del Poder Judicial.

Diseflar e implementar las politicas para promover la cultura
organizacional en el Poder Judicial del Estado de Durango.

Establecer un programa de
excelencia en la ética y la integridad
para juzgadores y funcionarios del
Poder Judicial.

Disefiar e implementar el Programa de excelencia en la ética y la
integridad para juzgadores y funcionarios del Poder Judicial.

Fortalecer el desempeiio
profesional, a través de la
preparaciéon y desarrollo en los
diferentes perfiles y puestos de la

Establecer las politicas para el desarrollo Humano de los servidores
publicos del Poder Judicial.

Consejo de la
Judicatura,
Universidad Judicial
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carrera judicial y del servicio civil de
carrera.
Promover instrumentos impresos o
__ A 5 i p Establecer las politicas para la difusién de la cultura juridica del Poder
digitales para la divulgaciéon de la s CJy DCS
. AR Judicial.
cultura juridica institucional.
P tividad
o 4 y \ 1\./1 2 .es . que Generar agenda de actividades que fortalezcan la identidad judicial.
fortalezcan la identidad judicial.
P 1 tividad TSJYC
romover. gy ovar “as ac. vidages Generar y coordinar agenda de actividades del Voluntariado del Poder Yd
que realiza el Voluntariado del Judicial
Poder Judicial del Estado. '
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